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PRESENTACIO

Aquest document forma part de la relatoria monografica elaborada en el marc de la jornada
Com Acull Ciutat Vella, celebrada el 13 de marg de 2025. La jornada va comptar amb la
participacido de més de 140 professionals vinculats a més de 80 entitats i serveis del territori

que atenen persones en situacié administrativa irregular des de diferents ambits.

Ambit tematic: Formacié

Aquest monografic recull de manera especifica les aportacions relatives a I'accés a la
formacidé per part de persones en situacid administrativa irregular. Inclou elements com
I"'aprenentatge linguistic, I'accés a formacié ocupacional i reglada, el reconeixement de
competencies, I’homologacid d’estudis, les beques o la superacid de la bretxa digital.
Aspectes essencials per garantir itineraris de futur i oportunitats reals, sovint obstaculitzats

per la situacié administrativa o la manca de recursos adaptats.
El contingut que es presenta a continuacio s’estructura en dues parts principals:

Necessitats i propostes per eixos tematics

Recull de les principals necessitats identificades en relacié amb I'ambit treballat, aixi com de
les propostes concretes per donar-hi resposta. S’agrupen per blocs o eixos d’actuacid per

facilitar-ne la lectura i utilitat practica.

Reptes prioritaris i linies d’actuacio

Identificacio dels reptes més urgents i rellevants detectats en el territori, amb una descripcio
breu de cada repte, les propostes d’actuacié associades, el nivell de prioritzacié i la capacitat

d’'implementacié estimada. També s’indiquen els agents implicats en la seva resposta.

Observacions finals

Aquest document s’ha elaborat amb la voluntat de sistematitzar, amb el maxim respecte i
rigor tecnic, les aportacions realitzades pels i les professionals participants. Tot i aixi, som
plenament conscients que qualsevol analisi o proposta sobre |'acollida a persones en situacio
administrativa irregular no pot considerar-se completa sense la veu i la validacié del propi
col-lectiu. Per aquest motiu, considerem aquest document com una eina oberta, en
constant revisio i millora, que hauria d’enriquir-se a través de processos de contrast i dialeg

amb les persones directament afectades.
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@ ALFABETITZACIO | APRENENTATGE DE LLENGUA DES DEL PRIMER MOMENT

e Accedir a formacio lingiiistica (catala, castella) sense necessitat de padré o
documentacio.

« Oferir cursos amb inscripcié continua (matricula viva) que permetin comencgar
en qualsevol moment.

« Possibilitat de fer formacio oral basica per a persones sense alfabetitzacio
previa.

 Incorporar metodologies i recursos multilinglies i interculturals per fer més
accessible 'ensenyament.

9 ACCES EQUITATIU A FORMACIO OCUPACIONAL | REGLADA

e Poder accedir a certificats de professionalitat i formacié ocupacional sense
requisits dempadronament, NIE o homologacio previa.

« Reconéixer competéncies i habilitats informals (ex. experiéncia en hostaleria, cura
de persones, obra...) encara que no hi hagi titulacio.

« Informacid clara sobre les vies d'accés a I’FP, I'educacio reglada i I'educacio
d’adults.

*) ORIENTACIO | ACOMPANYAMENT FORMATIU PERSONALITZAT

e Ser acompanyats/des en la tria del recorregut formatiu, tenint en compte el
context personal i migratori.

« Derivacio efectiva des de serveis socials, entitats i punts d’informacio juvenil o
laboral.

¢ Professionals formats en acollida educativa intercultural i drets formatius.
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ACCES A BEQUES | AJUTS ECONOMICS PER FORMACIO

« Possibilitat d’obtenir beques per a la formacio professional, cursos o universitat,
independentment del NIE.

e Suport per cobrir despeses associades a la formacid: transport, llibres, connexio,
ordinador, etc.

« Establiment de programes municipals o d’entitats amb ajuts directes per persones en

situacid irregular.

2 ACCES A FORMACIO DIGITAL I TIC

« Disposar d’espais amb ordinadors i connexio per fer practiques, exercicis o seguiment
dels cursos.

o Oferir formacio digital adaptada per persones sense experiéncia prévia o sense
llengua vehicular.

« Capacitar per fer tramits en linia, correu electronic, navegacio segura, etc.

= ACCES A PRACTIQUES FORMATIVES | RECONEIXEMENT DE COMPETENCIES

« Oportunitat de fer practiques en entorns laborals reals, encara que no es pugui
formalitzar un contracte.

e Reconeixement de les competencies adquirides a través de voluntariat, cures o
experiencia informal.

 Dispositius d’avaluacié de competéncies (ex. ACREDITA’t) accessibles a persones sense
regularitzacio.

% HOMOLOGACIO D'ESTUDIS | RECONEIXEMENT DE TRAJECTORIES

« Suport per a la homologacio o convalidacio de titols estrangers amb acompanyament
juridic i formatiu.

e Informacid clara i traduida sobre els requisits, passos i terminis.

e Assessorament en llengua comprensible i adaptat al pais d’origen.
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25 CONCILIACIO 1 ACCES A FORMACIO PER A FAMILIES

Oferir horaris compatibles amb la crianga o altres responsabilitats familiars.

Espais de cures o activitats infantils paral-leles als cursos (ex. espais Concilia, reforg
escolar...).

Itineraris formatius pensats per a dones amb carregues familiars, amb suport

emocional i comunitari.

¥ FORMACIO ADAPTADA A JOVES | A PERFILS VULNERABILITZATS

Itineraris especifics per a joves de 16 a 25 anys en situacid irregular (amb suport
emocional, laboral i social).

Programes de formacid-ocupacio amb practiques, encara que no es pugui formalitzar
el contracte (ex. pla de transicid, centres oberts amb convenis...).

Espais de formacio amb entorn segur i acollidor per joves racialitzats, LGTBI+, amb
dol migratori o sense suport familiar.

$° XARXES DE SUPORT | ACOMPANYAMENT COMUNITARI

Connexié amb mentories entre iguals, parelles linglistiques, referents de barri i
entitats socials.

Accés a espais com biblioteques, punts Omnia, centres civics on estudiar o
accedir a recursos.

Construccié de vincles socials i emocionals a través de I'aprenentatge
compartit.

INFORMACIO CLARA | SISTEMATITZADA

Disponibilitat de mapes de recursos formatius actualitzats, per territori, ambit i
requisits.

Materials informatius traduits, visuals i comprensibles, també per a persones no
alfabetitzades.
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REPTE 1: Accedir a I’aprenentatge real i util de la llengua catalana
Fer el catala més accessible i practic, a través de metodologies properes i adaptades a la

realitat de cada persona.

REPTE 2: Enllagar formacid i regularitzaciéo mitjangant ocupacio
Facilitar itineraris que permetin obtenir arrelament a través de la formacid i la insercid

laboral.

REPTE 3: Accedir al sistema educatiu (infantil i postobligatori)

Reduir les barreres per entrar a FP, homologar estudis i comprendre els circuits educatius.

REPTE 4: Facilitar 'homologacio d’estudis i reconeixement de trajectories
Agilitzar i fer més accessible ’'homologacié de titols per evitar la infravaloracio de

coneixements.

REPTE 5: Superar la bretxa digital i les barreres tecnologiques

Garantir acompanyament i recursos per fer front a la digitalitzacio dels serveis i formacions.

REPTE 6: Accedir a beques i ajuts sense NIE o amb passaport

Evitar I'exclusié econdmica a través de requisits discriminatoris en els ajuts publics.

REPTE 7: Fer accessibles formacions remunerades i I’acreditacié de competeéencies
Promoure formacions amb suport economic i reconeixer I'experieéncia professional de les

persones en situacié irregular.
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REPTE 1

Facilitar I'aprenentatge del catala des d’una perspectiva practica,
accessible i no excloent

Descripcio breu:

Laprenentatge de la llengua catalana és una eina clau per a l'arrelament, la
participacid i I'accés a drets. Tanmateix, moltes persones en situacié administrativa
irregular troben barreres d’accés als cursos (requisits de documentacio, manca de
places, horaris rigids...) o abandonen per manca de suport, métodes poc accessibles
o entorns poc segurs. Cal garantir un accés real i continuat, que tingui en compte la
diversitat linglistica, I'alfabetitzacid i els contextos de vida de les persones
migrades. Alhora, cal evitar que I'aprenentatge de la llengua es converteixi en una
eina de control o assimilacio cultural.

Propostes associades:

» Oferir cursos de catala amb matricula viva, sense necessitat de NIE ni
empadronament.

» Impulsar grups de conversa i aprenentatge informal en espais comunitaris,
especialment pensats per a dones, joves i perfils vulnerabilitzats.

» Incorporar metodologies interculturals i multilinglies, tenint en compte la
diversitat d’alfabetitzacio i coneixements preuvis.

» Promoure |'Us del catala en entorns laborals, comunitaris i de lleure com a
eina practica i viva.

» Garantir espais segurs, no estigmatitzants i lliures de discriminacio

linglistica o racial.

Capacitat d’'implementacio: Alta (des de xarxa comunitaria i entitats locals).

Prioritzacié: Molt urgent (4)

Col-lectius: Irregularitat cronificada, dones, families, joves +18.

Serveis implicats: Consorci per a la Normalitzacié Linglistica, Pla de Barris,
entitats de formacid i alfabetitzacid, biblioteques, xarxes comunitaries,...
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REPTE 2

Vincular la formacioé a la regularitzaciéo administrativai a
I’accés real al treball digne

Descripcid breu:

Larrelament per formacio és una de les poques vies legals de regularitzacio,
pero resulta inabastable per moltes persones en situacié irregular. Les
condicions d’accés als cursos (preus, horaris, falta d’informacié clara,
requeriments previs) i la desvinculacié entre formacid i mercat laboral
limiten el seu impacte. Cal garantir que 'accés a la formacid sigui real i util,
i que estigui reconegut com un dret i una oportunitat de regularitzacio, no
com un cami restringit o excloent.

Propostes associades:

» Promoure formacions homologades vinculades a I'arrelament, amb requisits
d’accés adaptats a persones sense NIE.

» Establir convenis amb empreses, gremis o col-legis professionals per a la
contractacié després de la formacio.

» Crear itineraris formatius amb orientacié juridica i laboral incorporada des
del primer moment.

» Agilitzar els processos administratius i evitar duplicacié de tramits o retards
burocratics que desincentiven la regularitzacio.

» Generar eines informatives multilinglies i accessibles sobre aquesta via
d’arrelament.

Capacitat d’implementacié: Baixa/Mitjana (requereix voluntat politica i

coordinacio interinstitucional).

Prioritzacidé: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Administracio General de I'Estat, Oficina d’Estrangeria,
Departament de Treball, SAIER, Barcelona Activa, entitats laborals.
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REPTE 3

Garantir l'accés real i equitatiu al sistema educatiu en totes
les etapes

Descripcio breu:

Les persones en situacio irregular troben barreres per accedir a 'educacio
infantil, secundaria postobligatoria i formacid professional. Les dificultats
inclouen desinformacio, falta de places, tramits d’homologacié lents i una
oferta educativa desconnectada de la seva realitat. Aquesta exclusié vulnera
el dret a I'educacid i cronifica la desigualtat d’oportunitats, especialment en
el cas de joves i families migrades.

Propostes associades:

» Ampliar 'oferta de places publiques a FP i formacio reglada especialment en
itineraris amb sortida professional.

» Garantir I'accés a I'educacid sense requeriments excloents com NIE o
empadronament individual.

» Allargar els terminis de preinscripcid i matricula, incorporant una “matricula
viva”.

» Crear protocols d’'orientacié educativa adaptats a situacions d’irregularitat o
tramits en curs.

» Establir una linia de suport a I’hnomologacié i convalidacié d’estudis, amb
beques i acompanyament juridic.

Capacitat d’'implementacio: Mitjana (requereix mesures normatives i de
planificacié educativa).

Prioritzacidé: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Departament d’Educacid, Pla de Barris, entitats
educatives i d’acollida, serveis d’orientacio,...
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REPTE 4

Facilitar I’homologacié d’estudis i el reconeixement de
trajectories formatives

Descripcid breu:

Moltes persones migrades veuen bloquejat 'accés a formacié reglada o a
feines qualificades perqué no poden acreditar els estudis realitzats al pais
d’origen. El procés d’homologacié és lent, costés i amb barreres
administratives dificils de superar, especialment per a sol-licitants d’asil o
persones sense NIE. Aquesta situacid perpetua l'infrads de capacitats i la
sobrequalificacié invisible de milers de persones.

Propostes associades:

» Agilitzar i simplificar els tramits d’homologacié i convalidacio, especialment
per a casos de vulnerabilitat.

» Reduir taxes i oferir beques especifiques per cobrir les despeses del procés.

» Permetre I'Us de documentacio no legalitzada per a persones en situacié de
proteccid internacional o sense accés al consolat.

» Establir referents institucionals o figures d’enlla¢c que acompanyin el procés.

» Reforgar espais de suport juridic i formatiu des d’entitats socials i
universitats.

Capacitat d’'implementacio: Baixa — Mitjana (cal voluntat politica i
convenis especifics).

Prioritzacié: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Administracid estatal, Departament d’Educacid, Pla de
Barris, entitats d'acollida i universitats.
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REPTE S

Superar la bretxa digital i les barreres tecnologiques

Descripcid breu:

La digitalitzacié de la formacid i dels tramits administratius ha generat una
nova exclusid per a moltes persones migrades en situacidé irregular. La
manca d’eines, connexié o competéncies digitals limita I'accés a cursos,
beques o documentacid basica. Aquesta bretxa tecnologica impacta
especialment a persones sense formacid previa, sense idioma vehicular o
sense xarxa de suport.

Propostes associades:

» Oferir espais accessibles amb ordinadors, wifi i suport personalitzat per fer
tramits o seguir formacions.

» Desenvolupar formacio digital de base adaptada a diversos perfils, llengies i
nivells d’alfabetitzacio.

» Crear i mantenir una xarxa compartida amb recursos disponibles (entitats,
biblioteques, punts Omnia...).

» Impulsar projectes comunitaris d'acompanyament digital, especialment per
a col-lectius vulnerabilitzats.

Capacitat d’'implementacio: Alta (si es treballa en xarxa territorial i
comunitaria).

Prioritzacié: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Punts Omnia, biblioteques, Pla de Barris, xarxa d’entitats
socials i formatives, serveis socials.
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REPTE 6

Accedir a beques i ajuts sense NIE o amb passaport

Descripcid breu:

Els criteris actuals per obtenir beques i ajuts per a la formacié sovint
exclouen les persones sense NIE o amb situacions administratives
irregulars. Aquest fet genera desigualtat d’'oportunitats i limita greument
I'accés a la formacid per a persones que, tot i voler formar-se, no poden fer
front als costos sense suport economic.

Propostes associades:

» Ampliar 'accés a beques i ajuts a persones que només disposen de
passaport o estan en tramits de regularitzacio.

» Establir criteris d’equitat i vulnerabilitat social, no només administratius.

» Oferir acompanyament personalitzat per obrir comptes bancaris i tramitar
beques.

» Crear programes especifics de suport economic des de I'ambit municipal o
entitats per cobrir despeses vinculades a la formacio (transport, materials,
etc.).

Capacitat d’'implementacio: Baixa — Mitjana (implica modificaci6 de
normatives).

Prioritzacidé: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Administracid publica, bancs, serveis socials, entitats
d’orientacié educativa.
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REPTE 7

Fer accessibles formacions remunerades i I’acreditacio de
competencies

Descripcid breu:

Les dificultats economiques limiten greument la possibilitat de participar en
formacions, especialment quan no sén remunerades. Alhora, moltes
persones en situacio irregular no poden accedir a processos d’acreditacio
de competéncies com I’ACREDITA’t, tot i tenir experiéncia real. Aquesta
exclusio cronifica la precarietat i invisibilitza els sabers adquirits.

Propostes associades:

» Oferir formacions amb compensacié economica (beques, ajuts directes o
dietes).

» Obrir els processos d’acreditacié de competéncies a persones amb
passaport, sense requerir NIE.

» Generar convenis amb empreses socials i entitats per facilitar practiques
reals remunerades.

» Fer campanyes informatives sobre recursos d’avaluacié de competeéncies

professionals (ACREDITA’'t, homologacions parcials, etc.).

Capacitat d’'implementacio: Mitjana (amb voluntat administrativa i
pressupost).

Prioritzacié: Molt urgent (4)
Serveis implicats: Departament de Treball, Barcelona Activa, entitats
d’insercié sociolaboral, empreses col-laboradores,...



ORGANITZACIONS PARTICIPANTS

Aqui us deixem el llistat d’entitats i organitzacions participants:

ABD, ACCEM, , Ajuntament de Barcelona (Direccio d'Immigracio i Refugi, Barcelona Activa,
Foment de Ciutat, Joves de Barcelona <Ciutat Vella>, Programa Labora, SOAPI Ciutat Vella,
Reagrupament Familiar, Pla de Barris, SAIER, SASSEP (Servei d’Atencio al Sensellarisme a I’Espai
Public) i Servei de Mediacio Comunitaria Intercultural de Ciutat Vella), AMIC (Associacio d'Ajuda
Mutua d'Immigrants a Catalunya (AMIC-UGT), Associacid Arcoiris Barcelona, Asociacion Cultural
La Quinta Pata, AECV (Associacio Esportiva Ciutat Vella), Associacio Social Gabella, Biblioteca
Sant Pau i Santa Creu, CAMINS Fundacid Social Escola Pia, CAP Drassanes, CAP Raval Nord, CAP
Raval Sud, Caritas Diocesana Barcelona, Casal dels Infants A.S.B, Centre d’Art Santa Monica,
Centre de Salut Mental Ciutat Vella (Parc Sanitari Sant Joan de Déu), Centre residencial Maria
Feixa — Fundacio Apip-Acam, Centre de Serveis Socials Barceloneta, Centre de Serveis Socials
Casc Antic, Centre de Serveis Socials Gotic, Centre de Serveis Socials Raval Nord, Centre de
Serveis Socials Raval Sud, CNL de Barcelona (Consorci per a la Normalitzacioé Lingliistica) —
Delegacio Ciutat Vella, Colectic SCCL, CCAR (Comissié Catalana d’Accio pel Refugi), Coordinadora
d’Entitats del Poble-sec, Creadoness, CSMA Ciutat Vella Generalitat de Catalunya (Departament
d’Educacio i Formacio Professional, Institut Catala de la Salut i Direccio General de Migracions i
Refugi), Educadors de carrer — Fundacid Adsis, EBM i EFCMS Aurora, EICA CASCANTIC (Espai
d’Inclusié i Formacié Casc Antic), Espai Jove Palau Alos, FEDELATINA, Fundacié Ambit Prevencio,
Fundacio Acollida i Esperanca, Fundacio Adsis, Fundacio Barga, Fundacio Bayt al-Thaqafa,
Fundacié Comtal, Fundacio Intermedia, Fundaciéo Joan Brossa, Fundacié Migra Studium,
Fundacio Nous Cims, Fundacio Privada Gentis, Fundacio Privada Migrastudium, Fundacio Roure,
Fundacid Surt, Fundacié Tot Raval, Fundacién Aurea, Fundacion Sonrisas de Bombay, Fundesplai,
IACTA Sociojuridica, Impulsem SCCL, Lloc de la Dona, Lumbre, Missatgers de la Pau, Open
Cultural Center, Papers Drets per a Tothom, Parroquia Mare de Déu del Carme, Parc Sanitari
Sant Joan de Déu, Pla Comunitari Barceloneta, Pla Comunitari de Poble-sec (Cooperasec),
Sindicat Popular de Venedors Ambulants, Trinijove, UGT de Catalunya, Xarxa d’Habitatge del

Raval, Xarxa Laboral del Raval, Xarxa Laboral del Gotic, Xarxa Laboral del Casc Antic.

MOLTES GRACIES A TOTHOM PER LA VOSTRA IMPLICACIO!



