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“La complexitat social a les aules supera els
recursos disponibles a les escoles”

 “Hem fet servir la política educativa com un mecanisme compensatori de tot el que passava en la nostra
societat”

 “Calen més dotacions de personal a les escoles de més vulnerabilitat, que l’alumnat NESE compti doble
per als recursos”





El problema de
l’abandonament
escolar prematur el
tenim a primer de
batxillerat o de cicles

L’alumnat que arriba
una vegada començada

       

MAR FERRANDO - BARCELONA

En un curs escolar marcat pel malestar
dels docents i les vagues per reclamar
més recursos per a l’educació inclusiva i
millores en les condicions salarials, a
finals d’abril la Fundació Tot Raval de
Barcelona i un centenar d’entitats del
barri van presentar un programa comu-

“La complexitat social a les aules supera els recursos disponibles a les escoles”. 

 Barcelona Tria el teu municipi
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l’escolarització és
susceptible d’AEP

No hi ha una única
recepta, perquè el que
fa que l’educació sigui
més complexa són
moltes coses

nitari per reduir en un 25% l’abandona-
ment escolar prematur al Raval en cinc
anys. La iniciativa inclou la creació de la
Càtedra UB-Fundació Tot Raval d’Acció
Comunitària per a l’Equitat Educativa
que codirigeix Sheila González Motos.

Estem en un moment convuls per al
sistema educatiu, un curs marcat per
les mobilitzacions.

És un moment complex no només educatiu sinó social. El que passa a
les escoles està fent visible situacions que estan passant fora les esco-
les. Una bona part del malestar docent ve pel que ells plantegen com
a manca de recursos per atendre l’alumnat, que en el fons és manca
de recursos per atendre la complexitat amb què ve l’alumnat. I
aquesta complexitat no és una qüestió només educativa, d’aprenen-
tatge, sinó que és una qüestió que moltes vegades està fora de l’escola.
Tenim una complexitat social molt elevada i els centres educatius no
hi poden donar resposta.

Precisament la falta d’especialistes per atendre aules cada cop
més complexes, la falta de recursos per desplegar el decret
d’inclusiva són, a part de la millora salarial, els punts que han
marcat les reivindicacions.

Hi ha un diagnòstic compartit de les necessitats del sistema i és veri-
tat que el sistema necessita molts més recursos, i que bona part
d’aquests recursos no estan en plantilles docents ordinàries, sinó en
la necessitat de tenir recursos complementaris. Què vol dir això? Les
figures no docents: educadores socials, treballadores socials, psicope-
dagogs, psicòlegs, infermeres... figures que no són mestres com a tal,
però que necessiten les escoles per funcionar. És veritat que tenim
molt pocs recursos, és a dir, que la complexitat social de les aules
supera amb escreix els recursos disponibles a les escoles. D’altra
banda, també hi ha una sensació entre el professorat que la seva feina
ara s’ha fet molt més complexa. A nivell pedagògic, ensenyar quan
només eres tu l’única font d’aprenentatge era una cosa, ara que has de
lluitar contra xarxes socials, distraccions múltiples, mòbils,
dinàmiques relacionals que no són les que teníem abans... fa que la
tasca docent sigui més complicada.

I quina és la solució?

No hi ha una única recepta perquè el que està generant que l’educació
sigui més complexa són moltes coses alhora. És molt difícil definir
una política pública quan tens tantes coses a les quals has de donar
resposta. Tenim una pobresa que és molt diferent a la dels anys 80 i
90. Primer, perquè la gent que experimenta aquesta pobresa no té la
xarxa relacional que tenia la gent aleshores. Als anys 80 i 90 podies
ser pobre, però tenies una família o un entorn que podia acollir,
acompanyar i fer de xarxa de seguretat. Ara moltes d’aquestes perso-
nes pobres són gent que ha fet processos migratoris i que estan soles
al país. La xarxa de seguretat que hem tingut sempre ha desaparegut.
És una pobresa molt diferent. Abans la gent que era pobra, majo-

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. El diputat d’ERC a Madrid Jordi
Salvador critica Rufián i li
demana respecte

2. Mor el professor de la UAB Oriol
Guasch

3. El judici contra el germà de
Sánchez continua tot i que el
tribunal retira un dels delictes

4. Dos sindicats policials justifiquen
l’agressió a una docent

5. Catalunya del Nord: s’ajorna tres
setmanes la consulta pel nom del
departament

6. Continua la consulta per decidir
si s’accepta el preacord o
continuen les protestes dels…

7. Assemblea insòlita de docents a
l’atri de la basílica de Montserrat
per oposar-se al preacord

8. El papa beneirà la torre de Jesús
de la Sagrada Família en castellà

9. La protesta dels metges puja de
to: deixen de fer hores extres

10. Un aficionat del CE Europa acaba
ferit en una baralla després del
partit de diumenge

MÉS LLEGIDES

2/6/26 7:49 “La complexitat social a les aules supera els recursos disponibles a les escoles” | Mar Ferrando | Barcelona | Educació | El Punt Avui

https://www.elpuntavui.cat/societat/article/16-educacio/2646448-la-complexitat-social-a-les-aules-supera-els-recursos-disponibles-a-les-escoles.h… 2/6

https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2648097-el-diputat-d-erc-a-madrid-jordi-salvador-critica-rufian-i-li-demana-respecte.html
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2648097-el-diputat-d-erc-a-madrid-jordi-salvador-critica-rufian-i-li-demana-respecte.html
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2648097-el-diputat-d-erc-a-madrid-jordi-salvador-critica-rufian-i-li-demana-respecte.html
https://www.elpuntavui.cat/article/29-necrologiques/2648073-mor-el-professor-de-la-uab-oriol-guasch.html
https://www.elpuntavui.cat/article/29-necrologiques/2648073-mor-el-professor-de-la-uab-oriol-guasch.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647854-david-sanchez-no-sera-jutjat-pel-delicte-d-acceptacio-de-carrec-il-legal.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647854-david-sanchez-no-sera-jutjat-pel-delicte-d-acceptacio-de-carrec-il-legal.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647854-david-sanchez-no-sera-jutjat-pel-delicte-d-acceptacio-de-carrec-il-legal.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/16-educacio/2647890-dos-sindicats-policials-justifiquen-l-agressio-a-una-docent.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/16-educacio/2647890-dos-sindicats-policials-justifiquen-l-agressio-a-una-docent.html
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2647859-catalunya-del-nord-s-ajorna-tres-setmanes-la-consulta-pel-nom-del-departament-dels-pirineus-orientals.html
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2647859-catalunya-del-nord-s-ajorna-tres-setmanes-la-consulta-pel-nom-del-departament-dels-pirineus-orientals.html
https://www.elpuntavui.cat/politica/article/17-politica/2647859-catalunya-del-nord-s-ajorna-tres-setmanes-la-consulta-pel-nom-del-departament-dels-pirineus-orientals.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647901-continua-la-consulta-per-decidir-si-s-accepta-el-preacord-o-continuen-les-protestes-dels-docents.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647901-continua-la-consulta-per-decidir-si-s-accepta-el-preacord-o-continuen-les-protestes-dels-docents.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647901-continua-la-consulta-per-decidir-si-s-accepta-el-preacord-o-continuen-les-protestes-dels-docents.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647901-continua-la-consulta-per-decidir-si-s-accepta-el-preacord-o-continuen-les-protestes-dels-docents.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647901-continua-la-consulta-per-decidir-si-s-accepta-el-preacord-o-continuen-les-protestes-dels-docents.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647936-assemblea-insolita-de-docents-a-l-atri-de-la-basilica-de-montserrat-per-oposar-se-al-preacord.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647936-assemblea-insolita-de-docents-a-l-atri-de-la-basilica-de-montserrat-per-oposar-se-al-preacord.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647936-assemblea-insolita-de-docents-a-l-atri-de-la-basilica-de-montserrat-per-oposar-se-al-preacord.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2648012-el-papa-beneira-la-torre-de-jesus-de-la-sagrada-familia-en-castella.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2648012-el-papa-beneira-la-torre-de-jesus-de-la-sagrada-familia-en-castella.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647836-la-protesta-dels-metges-puja-de-to-deixen-de-fer-hores-extres.html
https://www.elpuntavui.cat/societat/article/5-societat/2647836-la-protesta-dels-metges-puja-de-to-deixen-de-fer-hores-extres.html
https://www.elpuntavui.cat/punt-divers/article/4-divers/2647899-un-aficionat-del-ce-europa-acaba-ferit-en-una-baralla-despres-del-partit-de-diumenge.html
https://www.elpuntavui.cat/punt-divers/article/4-divers/2647899-un-aficionat-del-ce-europa-acaba-ferit-en-una-baralla-despres-del-partit-de-diumenge.html
https://www.elpuntavui.cat/punt-divers/article/4-divers/2647899-un-aficionat-del-ce-europa-acaba-ferit-en-una-baralla-despres-del-partit-de-diumenge.html
https://www.elpuntavui.cat/


ritàriament, estava desocupada. La gent que ara és pobra fa una jor-
nada laboral extensíssima. Per tant, hi ha infants que no tenen cober-
tes les necessitats bàsiques i sense adults referents a casa. Abans
podies ser pobre però la teva mare estava a casa; ara estan sols tot el
dia. A la pobresa material se li suma una pobresa de temps, gent que
fa jornades hiperextenses o que viuen la crisi de l’habitatge. Abans
eres pobre, però tenies casa, de l’àvia, per exemple. Avui hi ha gent
que està pagant per viure tres famílies en un mateix habitatge. Totes
aquestes coses, que són socials i no tenen a veure amb l’educació,
cauen a l’escola: desnonaments, l’estrès que tenen les criatures quan
veuen que a casa les famílies no saben on viuran o la rotació de les
famílies. Els infants han passat per moltes escoles perquè cada crisi
habitacional implica un canvi de centre. Quina política educativa pot
resoldre això? Cap. Necessitem polítiques socials molt més potents o
migratòries.

És necessari un abordatge més global.

És un problema de país, és un problema social. Tinc la sensació que
cada cop hi ha més consciència. Hi ha dues coses: una és si la societat
és conscient de com hem canviat. Hi ha un exemple molt clar quan
mirem les dades PISA del 2022, que ens van anar fatal. Quan compa-
rem l’alumnat que havia fet les proves el 2018 i el que les havia fet el
2022, és un alumnat diferent. El nivell de pobresa el 2022 s’havia dis-
parat. Per tant, no estem comparant l’alumnat català del 2018 amb
l’alumnat català del 2022; estem comparant l’alumnat català del 2018
amb un alumnat català que el 2022 és molt més pobre. Si sabem que
la pobresa ens explica resultats educatius, doncs ja ho tenim. És nor-
mal que ens hagi anat pitjor i és que ens anirà pitjor si continuem
tenint un empobriment de la societat. El 2018 Catalunya estava entre
les comunitats més riques que havien fet PISA i el 2022 estava entre
les més pobres. Per tant, el que hem tingut és un empitjorament
social. També educatiu, segurament, però sobretot social. És molt
complicat. El que hem millorat és que l’escola cada cop és més consci-
ent que no és un oasi. L’escola sola no pot compensar les desigualtats
socials i durant molt de temps hem fet servir la política educativa com
un mecanisme compensatori de tot el que passava en la nostra socie-
tat. Hem d’alleugerir l’escola d’aquesta responsabilitat. Calen
polítiques complementàries d’habitatge, laborals, de protecció a la
infància i d’espai públic. No pot ser que les escoles siguin els únics
espais on els joves estan a gust. Són espais segurs perquè a casa no ho
són, perquè estan en situacions de precarietat.

El 2019 es va firmar el pacte contra la segregació escolar i el 2021
el decret d’admissió per evitar la concentració d’alumnat vulnera-
ble i buscar l’equitat educativa. No sé si ha acabat de funcionar.

Jo vaig participar en l’elaboració del decret d’admissió. La segregació
escolar és un problema de fa molts anys a Catalunya. De fet, teníem
segregació escolar fins i tot abans de l’arribada de la immigració. La
immigració ha posat color i ha donat visibilitat a la segregació, però
d’escoles en què teníem només alumnat de famílies procedents
d’Andalusia o Galícia sempre les hem tingut. El pacte contra la segre-
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gació veu que els processos migratoris havien donat molta visibilitat a
aquesta concentració de necessitats en algunes escoles i decideix que
el percentatge de vulnerabilitat que tinguem a nivell social ha de ser
repartit entre totes les escoles. A vegades sembla que el pacte és
repartir pobres, i no és aquesta la idea. La idea és que a la vegada que
tu equilibres les escoles de població vulnerable, també hauries de
poder equilibrar les de població no vulnerable. Si estem d’acord que
hi ha un 30% de vulnerabilitat, totes les escoles haurien de tenir un
70% de població no vulnerable. L’objectiu no és distribuir pobres,
sinó aconseguir que ens barregem tots. Què ens ha passat des que es
va signar el pacte? Que la vulnerabilitat se’ns ha disparat. Les mesu-
res del decret estan pensades per a un escenari amb un percentatge
reduït de vulnerabilitat. S’ha avançat, hem pres consciència de
l’existència del problema i la gran majoria de municipis han treballat
de valent per a la distribució equilibrada de l’alumnat. Però tenim un
increment de la vulnerabilitat que fa inviable en alguns llocs seguir
treballant per a la seva distribució. Allà on no estem aconseguint des-
segregar, necessitem abocar més recursos d’acord amb la seva com-
plexitat. Si hi ha escoles que aglutinen moltíssimes necessitats de
classe social, de desconeixement de la llengua o de diversitats d’apre-
nentatge, els NESE, necessitem incrementar exponencialment els
recursos. Calen més dotacions de personal a les escoles que tenen
més vulnerabilitat. S’ha d’estar treballant, per exemple, perquè cada
alumnat vulnerable o amb necessitats educatives compti doble per als
recursos. Necessiten més atenció.

De fet aquesta és una de les demandes dels sindicats, que els
NESE comptin per dos.

Els alumnes han de ser comptabilitzats en funció de les necessitats
que tenen. És veritat que un alumne amb trastorn de l’espectre
autista necessita un tipus d’atenció diferent d’un alumnat sord o un
que no té cap tipus de discapacitat. Cal trobar mecanismes que mesu-
rin les necessitats reals del sistema. Hem de passar d’un sistema que
creu que funciona per al 90% de l’alumnat i que amb plans individu-
als pot atendre l’altre 10%, a un sistema en què el 70% del nostre
alumnat té característiques i necessitats diferents. Els nostres recur-
sos ordinaris estan funcionant pel 30% i hem de dissenyar una escola
que respongui a l’altre 70%.

Una de les conseqüències de la vulnerabilitat és l’abandonament
escolar prematur (AEP).

És el concepte de condicions d’educabilitat. l’alumnat que ens arriba a
les escoles transita per un sistema pensat per a un alumne ideal i,
com més t’allunyes d’aquest ideal, més probabilitat de fracàs tens. Si
el sistema pensa, per exemple, que quan les escoles envien deures
poden enviar un tipus de tasca que implica participació familiar, què
passa si la família no pot participar perquè no tenen coneixements o
no poden comprar material? Com més coses dona per descomptat
l’escola, els alumnes que no cobreixen aquests mínims més risc tenen
de fracàs. Això ens passa especialment amb la població vulnerable
perquè el nostre sistema parteix d’uns mínims que no sempre estan
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assegurats, com el fet que els pares parlin la llengua del sistema, quan
no entenen què són les excursions, les sortides, les colònies o les
extraescolars. Tot l’alumnat que ens arriba un cop començada l’esco-
larització, és susceptible d’abandonament escolar prematur. I es dona
més entre població pobra perquè les trajectòries educatives dels pares
marquen i les expectatives dels docents també són més baixes. Tot
això acaba condemnant l’alumnat a una situació més precària. Les
famílies de classe mitjana són més capaces d’acompanyar els seus fills
en la presa de decisions, mentre que l’alumnat vulnerable les pren
més sol i té més risc d’equivocar-se. També hi ha una oferta més
pobra de la postobligatòria en l’àmbit públic a la resta de Catalunya,
exceptuant Barcelona. Per tant, o pots finançar-te una privada o els
desplaçaments et fan desistir.

A finals d’abril es va presenta un programa comunitari per reduir
l’AEP al barri del Raval.

El Raval és una excepció; és un barri que acumula molta vulnerabili-
tat però també molts recursos i intervenció, a diferència d’altres llocs
amb menys teixit comunitari. El programa de lluita contra l’abando-
nament escolar prematur al Raval neix de molts anys de treball de la
xarxa comunitària. Aprofitant una oportunitat econòmica de la Fun-
dació SEAT Cupra, s’ha creat una intervenció al barri que serà de sis
anys. La majoria d’entitats socials treballen amb pressupostos anuals
o bianuals per concursos públics i tenen poc temps per consolidar
projectes. La gràcia d’aquest programa és el temps per consolidar un
projecte contra la desigualtat educativa.

I vostè hi participa com a codirectora de la nova càtedra UB-Tot
Raval.

Des de la universitat acompanyem aquest procés aportant l’evidència
existent sobre pràctiques recomanables i sumant-nos al coneixement
del barri. Estem fent un diagnòstic que recull les perspectives molt
diverses dels agents del territori: joves, famílies, direccions d’escola,
entitats i serveis socials. Des de la universitat posem el nostre conei-
xement acadèmic per obtenir un millor coneixement de la realitat
social i després acompanyarem les entitats en el disseny i l’avaluació
de l’impacte de les seves intervencions.

Es vol reduir la taxa d’AEP en un 25% en cinc anys. Com?

Cal identificar clarament on són les causes de l’abandonament escolar
prematur i les casuístiques complexes que fan que els joves decideixin
abandonar. Durant molt de temps hem posat el focus en la transició
de 4t d’ESO a la postobligatòria, però el problema el tenim a primer
de batxillerat o de cicles. Estem construint una mirada preguntant a
joves, famílies i direccions: l’orientació, les expectatives o els recursos
limitats de la postobligatòria en són claus. Si identifiquem les fuites
del sistema, podrem anar posant-hi pedaços.

Parlant de realitats complexes i vulnerabilitat, què opina del pla
pilot dels Mossos a l’escola?

És un error. Als centres hi ha conflictes, però n’hem de tenir clar les
causes. Si les causes són malestars vinculats a la vulnerabilitat social,
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un mosso no ho resoldrà; ho farà una educadora social o un tècnic
d’integració social. Si el problema és que els nanos es desvinculen per
falta de sentiment de pertinença, s’ha de treballar amb aules d’aco-
llida, aprenentatge de la llengua i oportunitats vitals. Encara que el
Departament digui que els Mossos no són una figura d’autoritat i que
treballen la mediació, tenim altres figures més preparades que no cor-
ren el risc d’estigmatitzar. No era una demanda de les direccions
d’escola ni del professorat, que el que volen és més seguretat i millors
condicions treballant amb els professionals adequats.

PERFIL

Una trajectòria acadèmica en la lluita
contra les desigualtats
Professora lectora al departament de ciència política de la Universitat de
Barcelona, es va doctorar en ciències polítiques i transformació social a la
UAB. Ha basat la seva trajectòria acadèmica en l’estudi de la desigualtat
social i educativa. Ha participat en consultories per a institucions com el
Consell d’Europa, el Síndic de Greuges, la Generalitat de Catalunya i
governs locals. En l’actualitat forma part d’un dels òrgans col·legiats
–comitè científic– que assessora l’Agència d’Avaluació i Prospectiva de
l’Educació (APE), que ha d’impulsar l’avaluació del sistema, de la recerca i
de les polítiques educatives a Catalunya. A més, codirigeix la Càtedra UB-
Fundació Tot Raval d’Acció Comunitària per a l’Equitat Educativa, creada
recentment dins del programa comunitari per a la prevenció i reducció de
l’abandonament escolar prematur al Raval de Barcelona. El programa,
impulsat per la Fundació Tot Raval i un centenar d’entitats que treballen
en aquest barri, s’ha marcat com a objectiu reduir la taxa de
l’abandonament escolar prematur entre els joves del barri un 25% en cinc
anys. Tot un repte que ella pilotarà des de la vessant acadèmica, primer
amb un diagnòstic i després en el disseny i l’avaluació de les diferents
intervencions que es durant a terme.

NOTÍCIES RELACIONADES

       

Sense acord en la reunió
entre Educació i sindicats
per la proposta salarial
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