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Diagnostic Educacié al Raval

Presentacio

El document que teniu a les mans, és fruit d'un procés participatiu impulsat des de la Fundacid Tot
Raval i de la diversitat d’agents educatius existents al Raval, amb ['objectiu d’identificar percepcions,
necessitats, inquietuds, dificultats, potencialitats i oportunitats d’intervencié comunitaria, entorn a
l'ambit de l'educaci6, tant de I'educacié formal com de la no formal™.

La Fundacié Tot Raval és una plataforma de 45 entitats, institucions, persones i empreses que
aposten per la millora de la qualitat de vida del Raval pel que fa als aspectes socials i educatius,
culturals i econdmics i comercials. En aquest marc, a finals del 2015 la Fundacio Tot Raval, a partir
de la demanda de les entitats vinculades a la infancia, adolescéncia i families, va considerar prioritari
realitzar un diagnostic en I'ambit de 'educacit (entesa en el seu sentit ampli) i crear espais de
reflexid i treball més enlla de la practica quotidiana, per pensar i repensar les actuacions en base a
un coneixement ampli, profund, contrastat i compartit de la realitat. Per a la Fundaci6, aquest ha de
ser el punt de partida de les linies prioritaries d’actuacio de la programacidé comunitaria en educacio.
Val a dir que el diagnostic s’ha volgut fer des d’un inici de manera coherent amb el territori, tenint
en compte el treball previ, aixi com altres diagnastics, estudis i plans que s’estaven portant a terme
al barri de manera paral-lela. Es per aixd que s’ha volgut incloure i revisar la feina ja feta, per tal de
no duplicar-la o repetir-la i amb la intencid d'alinear els esforcos i donar valor al que ja s’ha treballat.
Tal i com es cita en la Guia Operativa d’avaluacio de l'accidé comunitaria (Ajuntament de Barcelona,
2015), 'avaluacio de les necessitats ha de poder ubicar el punt de partida de l'accié comunitaria.
Amb aquest diagnostic s’ha voldut construir aquest punt de partida de manera participada i tenint
en compte allo existent al territori.

Des del primer moment, va sordir la necessitat de centrar ['estudi en aquelles tematiques que es
poguessin més clarament abordar des d’una Optica comunitaria. També va ser fonamental tenir en
compte una de les demandes historiques d’aquest barri com a marc general de la recerca: la lluita
conjunta contra la situacid de segredacid escolar i la reduccid de les desiqualtats socials i
econdmiques que repercuteixen directament en una dificultat per assolir 'éxit educatiu.

D’aquesta manera i sequint aquests criteris, es va decidir focalitzar aquest diagndstic en dues grans
tematiques: l'abandonament escolar prematur i la (des)connexi6 entre 'escola i la familia.
L'aportacid principal d’aquest estudi recau en la voluntat d’emprendre un procés comunitari
aprofitant el potencial del barri pel que fa a recursos existents i trajectoria de treball en xarxa. En
aquest marc, un dels objectius generals ha estat el d’enfortir el treball en xarxa, doncs en un inici es

va identificar que seria interessant al barri la recuperacié d’un espai que aglutinés la diversitat de

L En aquest document ens referim a l'educacio formal com l'equivalent a la formacio reglada que es concreta
en un curriculum oficial. Com a educacié no formal entenem tots aquells processos i practiques amb una
intencionalitat educativa fora del sistema educatiu reglat.
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veus de la comunitat educativa i servis com a plataforma local per a la reflexid i la sensibilitzacio
sobre temes d'interés comG en educacio®.

Un altre dels objectius ha estat la voluntat d’implicar en el procés a les persones del territori
dissenyant una metodologia especifica per a cadascun dels diferents protagonistes: professionals de
'educacié (formal i no formal), persones representants dels nuclis familiars, joves, i persones
representants de 'administracio local, entre d’altres.

L'estructura d’aquest document es divideix en tres grans blocs: en un inici es presenta el marc
contextual i tedric que marca 'enfocament d’aquest estudi. També es presenten els antecedents
que han servit com a inspiracio i com a punt de partida, aixi com els elements més significatius de
la metodologia que s’ha construit. En un segon bloc es presenten els resultats de la recerca, per
donar peu a un tercer bloc de conclusions. S’espera que les conclusions serveixin per a una futura
programacié comunitaria en educacio al Raval.

S’escriu utilitzant l'impersonal, i en alguns casos, adoptant la primera persona del plural, doncs es
considera que moltes de les conclusions son fruit del procés col-lectiu. El llenguatge d’aquest
document s’ha cuidat per a tenir en compte la diversitat de les persones de les quals es fa resso i
tenint cura del llenguatge no sexista, utilitzant els genérics, i evitant 'ds de masculi per referir-se
als dos géneres. A mode d'apunt val a dir de manera general s'utilitza el terme “families”, tot i que
en alguns casos també fem servir conceptes com “nuclis familiars” o “nuclis de convivéncia”. El
motiu és perqué es considera que aquests conceptes s’adapten millor a la realitat actual en la que
coexisteixen moltes altres formes d’estructures familiars i domeéstiques diferents de la tradicional
familia nuclear i heteronormativa. Pel que fa a la catedoria “joves/persones/families immigrants”
s’intenta utilitzar el minim, parlant, en tot cas, de “joves/persones/ families d’origens culturals
diversos”. Ens fem carrec del component esbiaixat d'aquesta catalogacid, i tenim compte que els

processos migratoris son diversos i depenen de la vivéncia subjectiva de la persona.

2 El grup d'Educacid i Comunitat es va dinamitzar des del 2006 fins al 2013 i feia aquesta funcid.

3



Diagnostic Educacié al Raval

Breu descripci6 del barri del Raval

EL barri del Raval és un barri de gran singularitat. Situat al centre historic de la ciutat, ha estat
tradicionalment un barri de baix nivell socioecondmic, que arrosseda una historia (i un cert estigma)
de marginalitat social. Un dels factors determinants en el desenvolupament de la zona és el caracter
canviant de la seva realitat social i cultural. A les importants transformacions socials, urbanistiques
i culturals dels Gltims vint anys, se suma una forta arribada de poblacié madrebi i asiatica, perd
també de la resta de la ciutat i d'Europa, atreta per les noves caracteristiques culturals del barri.
Tambeé l'explosi6 del turisme ha afectat en el barri, que ha rebut notables inversions en sectors com
el de la restauracio i hostaleria.

Actualment és un dels barris amb més densitat de poblacié a Europa. Un barri on viuen 47.142
persones en un espai de 1,1 Km2, i on un 47,9 % és de nacionalitat estrandera, segons dades de
'Ajuntament de Barcelona del 2015 (la mitjana de la ciutat de Barcelona és d'un 16.3 % de poblacio
d'origen estrander). Més de 40 nacionalitats hi son presents, sent les comunitats més nombroses les
que vénen del Pakistan (10,8%), Filipines (8.6%), Bangladesh (5,2%) i el Marroc (2,8%).

La situacid socioecondmica de la poblacid és més precaria que la mitjana de la ciutat, amb
importants desiqualtats socials. Tot i que en els Gltims anys el barri ha rebut importants inversions
en recursos sanitaris, educatius, socials i culturals, l'elevada concentracid de poblacid i la seva
situacio socioeconomica, converteixen el barri en un territori amb importants reptes en els ambits
laboral, de la salut o l'educacio, entre d’altres.

Un dels factors rellevants que afecten la qualitat de vida de la poblaci6 al Raval son les condicions
de l'habitatge, doncs es tracta d’un centre historic amb edificis molt antics. Tot i que una part
important de les inversions pibliques s’han destinat en les Gltimes décades a millores urbanistiques
i a la millora de I'habitatge, moltes llars continuen tenint notables deficiéncies: es troben en
edificacions velles i degradades, amb problemes estructurals, moltes d'elles sense les minimes
condicions higiéniques i amb problemes de barreres arquitectoniques. En deneral es tracta
d’habitatge petits (quasi la meitat mesuren entre 30 i 60 m2, seqons dades de 'Ajuntament de
Barcelona, 2012). A més, el 16,9% de les llars compten amb 5 o més habitants, enfront del 7,5% de
la ciutat de Barcelona (Ajuntament de Barcelona, 2015).

Al barri encara perdura un elevat nombre de persones en risc o situacio d'exclusid social. Segons
dades de 2014, el 11.6% dels usuaris/es de Serveis Socials i el 17.7% dels perceptors de la Renda
Minima d'Insercié (RMI) de Barcelona resideixen a Ciutat Vella (districte en el qual es troba el Raval
- les dades distribuides per barris no estan disponibles), tot i que el districte només concentra el
6,28% de la poblacié de la ciutat. Encara que no existeixen estadistiques concretes del barri, es
calcula que entre un 24% i un 30% de la poblaci6 del Raval es troba en risc de pobresa o en situacio
d'exclusio social. EL 2014, 'Index de Renda Familiar al Raval era de 65,9 en relacié amb el valor mitja

de la ciutat, fixat en 100 (I'Index de Renda Familiar és un indicador tedric que es construeix a partir
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de la ponderacid de diferents variables relacionades amb la situacid laboral, el nivell educatiu, la
capacitat de consum i la situacio patrimonial).

Una altra dificultat relacionada amb el nivells de renda és la dificultat d'accés al mercat laboral. Al
Raval el 2015 hi havia un nivell d'atur del 9,26 %, justament tres punts per sobre de la mitjana de
la ciutat (6,26%). En aquest sentit, el foment de les oportunitats d'ocupacio per a les persones en
risc o en situaci6 d'exclusit social és una de les necessitats més urgents del territori.

Entre aquells que si que tenen feina, es reprodueixen situacions de precarietat sociolaboral, amb una
tipologia de treball eventual i no qualificat. Un dels factors que incideix en aquesta precarietat és el
baix nivell de capacitacié de la poblacid. De fet, el percentatge de poblacid que tan sols disposa
d'estudis primaris (certificat d'escolaritat o EGB) és del 36,3% al barri del Raval, davant d'un 20,4%
a la ciutat de Barcelona. El percentatge de poblacié amb estudis de batxillerat superior o Formacio
Professional és d'un 17,5%, respecte al 25,2% de mitjana a la ciutat, i pel que fa a estudis
universitaris, tan sols el 21,9% de la poblaci6 al Raval en disposa, respecte a un 29,4% de mitjana
a la resta de la ciutat. Una de les dificultats en l'ambit educatiu és també la concentracid d'entre el
70% i el 80% d'estudiants de procedéncia estrangera en els centres educatius pablics i concertats
de primaria i secundaria. Tot i que l'accés a l'educacio esta darantit, el repte més important resideix
en l'éxit educatiu. Demanen especial atencio els elevats nivells de fracas i abandonament escolar,
de manera que el treball amb els alumnes per incentivar la seva motivacio per sequir estudiant és
clau. | per aixd és important implicar tota la comunitat educativa, fomentant el vincle entre
l'educacio no formal, l'educacid formal, les families, etc.

Totes les caracteristiques esmentades anteriorment, és a dir, el nivell socioecondmic de les persones,
les condicions laborals o l'atur, les condicions de 'habitatde i d'higiene, l'educaci6, etc., influeixen
directament en la salut i en l'esperanca de vida, mostrant alguns indicadors per sota de la mitjana
de Barcelona, principalment en el Raval Sud.

L'estrés i l'ansietat, la solitud, l'aillament, el sedentarisme, la dependéncia a substancies, etc., son
factors que influeixen en la salut fisica i mental de les persones, i afecten més a uns col-lectius que
a d'altres, mostrant-se més vulnerables els/les nens/es, les dones, la gent gran, persones d'altres
origens culturals, la gent amb alguna discapacitat, etc. La cobertura sanitaria en el Raval és
practicament pdblica (aproximadament el 12% te cobertura privada —m0Gtua-), i maldrat les
importants inversions en infraestructures sanitaries i la positiva percepcio de veins i veines sobre els
serveis d'atencid social i sanitaria (tenint en compte que els professionals comenten un excés de
feina i de demanda), sequeix havent-hi reptes importants, especialment relacionats amb la salut
mental i addiccions, la salut sexual i reproductiva i la promocio d'habits saludables.

Finalment, una de les caracteristiques del barri del Raval és l'elevada concentracié d’entitats,
recursos i d'iniciatives socials i culturals que busquen millorar les condicions de vida de la poblacio.
En aquest sentit, un altre repte consisteix en sumar i coordinar esforcos dels recursos del territori,
construir una mirada comuna entre tots els agents del territori, incloent entitats socials i educatives,

institucions culturals, empresariat, administracié pablica i ciutadania.
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Antecedents

Aquest diagnostic té en compte el treball previ realitzat al barri pel que fa a processos educatius i
comunitaris. A continuacid s’expliquen tres de les experiéncies comunitaries al Raval que es
consideren més rellevants per a la tematica objecte d’estudi, aixi com la proposta de 'administracio

local a partir dels seus plans en matéria d’educacio.

Diagnostic de la Infancia, l’Adolescéncia i les Families del Raval (2005-2007)

El Grup d’Educacidé i Comunitat existent al barri del Raval (2006-2013), va ser l'encarregat
d’'impulsar el procés de diagnostic participat que va culminar amb la publicacié al 2007 del
document “Diagnadstic de la infancia, adolescéncia i families al Raval™.

El procés va néixer de la necessitat de conéixer millor la situacid de la infancia, adolescéncia i
families del Raval i analitzar els punts forts i febles per a poder generar propostes de millora de
forma col-lectiva, incidint en la millora de les politiques, les iniciatives socials i les dinamiques
comunitaries. Es va implementar a partir d’'una metodologdia d’investigacio-accit-participativa,
comptant amb la participacio dels mateixos agents involucrats tant en 'analisi com en les propostes
d’accio. El procés va durar dos anys i es van desenvolupar dues fases: l'estudi i les jornades
participatives (veure annex).

“Els resultats del Diagnostic, la predisposicio dels diferents actors a participar en projectes
compartits i la situacio del barri fan pensar en qué ens trobem en un moment favorable, fruit de la
historia i dels esforcos de tots i totes plegades, el qual s’ha de saber aprofitar i conduir d’acord amb
els desitjos i els esforcos que s’han pogut compartir” (Conclusions Jornades de Participacié sobre la
Infancia i I’ Adolescéncia del Raval, Maig 2006).

Arrel d’aquest procés de treball, es va sequir treballant, potenciant el treball comunitari al Raval, per
donar resposta a les necessitats identificades. El grup d’Educacid i Comunitat, es va subdividir en el
grups de treball de “12 a 16 anys” i “16 a 18 anys”, des d’on es va fer una tasca de prioritzacio de
les necessitats que va desembocar en la construccid col-lectiva de dos projectes comunitaris: la
Xarxa de Lectura del Raval i Itaka al Raval. El primer, va néixer per incentivar el gust per la lectura
en infants i joves, ja que en el diagnostic s’evidenciava que aixd no existia i es considerava que
afectava de manera nedativa en 'éxit educatiu i en el desenvolupament integral de les persones.
Aquest projecte va funcionar durant més de cinc anys al barri, portant a terme diferents accions
innovadores, sobretot amb la implicaci6 de les ordanitzacions de ['ambit de ['educacid no formal i
la biblioteca municipal. Algunes de les accions, com el projecte “Experts de la xarxa”, “Motxilles de
lectura” o “UAlbum de cromos del Raval” encara es dinamitzen en l'actualitat. Per altra banda, el

grup de treball es va deixar de dinamitzar al 2016%.

8 http://institutinfancia.cat/wp-content/uploads/2016/08/2007_diagnostic-raval_publicacio_cat.pdf
4 http://blocs.xarxanet.org/xarxadelectura/
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Itaka al Raval va ser un projecte que va sorgir per donar resposta al fet que hi havien joves que es
desconnectaven dels seus itineraris formatius i abandonaven els seus estudis. Front aquesta realitat,
es va apostar per la creacié d’un projecte en xarxa, format per cinc entitats de 'ambit de I'educacid
no formal especialitzades en 'acompanyament de joves (de I'ambit social, educatiu i laboral). El
projecte proposava el disseny i la implementaci6é d’'una metodologia innovadora i comunitaria per a
optimitzar i millorar la intervencié amb els joves de 16 a 18 anys, centrada en un acompanyament
individualitzat del jove tot fent un abordatde integral de la persona. Des del 2008 fins a 'actualitat,
el projecte ha anat evolucionant i adaptant-se a les necessitats del context i dels joves, ampliant
l'edat dels destinataris/es (fins a 25 anys) i posant el focus en la creaci6 d’experiéncies pre-laborals

i laborals aixi com de formacio professional.

Grup de treball de families (2010-2012)

L'any 2010, en el marc del projecte ICI (Intervencidé comunitaria intercultural) de I Obra Social de la
Caixa, es va crear el Grup de Treball de Families, format per diferents entitats de l'ambit
socioeducatiu que treballaven directament amb els representants dels nuclis familiars. Durant el
temps en qué el grup va estar actiu, es va realitzar una exploracio de les necessitats en relacio al
treball amb families de les entitats i serveis socioeducatius del territori, amb la finalitat de crear
sinergies, impulsar coordinacions i compartir recursos.

El fruit d’aquest treball es podria sistematitzar en dues fases. En una primera fase, de caire més
exploratori, es va realitzar un consens del perfil de les families que atenen les entitats del Raval,
segons el seu origen, génere, model familiar i situacid socioecondmica, aixi com una recopilaci6 dels
programes o0 projectes promodguts des de les entitats socioeducatives i relacionats amb unes
categories que es van elaborar especificament per aquesta tasca. En una sedona fase
d’aprofundiment, es van identificar necessitats, analitzant a la vedada les seves casuistiques i
realitzant un esfor¢ per donar-hi resposta. (veure annex).

Finalment, el grup va finalitzar la seva tasca realitzant una prioritzacié d’'una necessitat: “potenciar

linterés per part de les families en les activitats que fan els seus fills/es a les entitats i escoles”.

Grup de treball d’analisi educativa (2010-2012)

Al mes de marc de 2010 els centres piblics del Raval amb oferta post obligatoria van rebre la
informaci6 de supressio dels estudis de Batxillerat, en el cas de U'INS Miquel Tarradell, i dels Cicles
Formatius (Informatica) en el cas de U'INS Mila i Fontanals, aspecte que va generar una contundent
resposta de protesta per part de la Comunitat Educativa. Joves, families, professorat, entitats i
ordanitzacions es van unir per defensar el manteniment de ['oferta pdblica post obligatdria al barri,
amb mdltiples actuacions col-lectives (assemblees, creaciod i adhesid a un manifest, queixa al Sindic

de Greuges, marxes i manifestacions reivindicatives, ..). Aquestes actuacions van derivar en un
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resultat agredolg, amb la supressio dels cicles formatius a U'INS Mila i Fontanals i el manteniment
del Batxillerat a U'INS Miquel Tarradell. En aquest context, i també en el marc del projecte ICl
(Intervencid comunitaria intercultural) de I Obra Social de la Caixa, es va formar el Grup de Treball
d’Analisis Rducativa, des d’'on es va treballar afavorint un espai compartit per la comunitat
educativa en aquesta lluita de barri. “Sabem que 'éxit escolar depén de l'establiment de mesures
que afavoreixin l'equitat educativa i tal i com assenyala la LEC “6s un dret accedir a l'educacio en
condicions d’equitat i gaudir d’igualtat d’oportunitats”. (extret d'un dels manifests de la comunitat
educativa del Raval, a l'abril del 2010)

Aixi, el grup va sequir treballant per afavorir l'equitat i la inclusié educativa al Raval, fomentant un
espai entre els centres d’educacid formal i les entitats socioeducatives. El drup estava pensat per
fomentar una visid comuna sobre l'educacid, i contribuir a la creacié de sinergies i processos
compartits. Es va treballar sobre un argumentari compartit (veure annex). En l'informe de valoracio
final del projecte d’Intervencié Comunitaria Intercultural (Fundaci6 Tot Raval, 2016) es pot observar
com una cap d’estudis d’'un institut pablic del Raval déna valor a I'aspecte relacional d’aquest espai
de treball: “Em va suposar conéixer a altres professionals i les entitats que hi ha darrera més
profundament, em va permetre mantenir els vincles... Si que ha servit per establir i mantenir noves
relacions”.

Una de les accions destacades va ser ['elaboracio del video “Educa’t al Raval val la pena™, amb el
qual es va aconsequir la implicaci6 de diferents actors educatius del territori (alumnat, professorat,
families i altres membres de la comunitat educativa). L'objectiu principal va ser el de mostrar
diferents experiéncies d’éxit educatiu triades pels propis centres, i contribuir aixi a que diferents
families del Raval conedguessin o s’interessessin pels projectes educatius dels centres. Per a la seva
elaboracid es va dinamitzar la comunitat educativa i van participar-hi 13 centres educatius de
diverses etapes educatives, incloent alumnat, professorat i families (dairebé 400 persones). Una
professional de I'ambit socioeducatiu que va estar implicada, ens comparteix la seva percepcio: “Va
servir molt perqué cada centre augmentés la seva autoestima, i també pogués valorar els centres
del seu voltant...Es va fer un procés molt interessant, potent, i amb molt de seny. De les intervencions
comunitaries de les que jo he pogut participar, potser és de les que he tret més profit, professional,
i del que jo veia que podia tenir forca repercussio”.

Finalment, aquest video va ser presentat en una jornada comunitaria en el marc de la diada de Sant
Jordi.

Malgrat que el grup no es va seduir dinamitzant, aquesta experiéncia va servir per assentar unes

col-laboracions que s’han mantingut al llarg del temps.

> https://www.youtube.com/watch?v=tEiPtN1_qgGO
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Plans locals: Districte de Ciutat Vella

El marc que va establir el Pla Educatiu d'Entorn del Raval (2005 - 2012) i el que ara estableix el
Pla d’Educacié de Ciutat Vella (2013 - 2018)°, aborda la qUestio de la integracid o la vinculacid
dels centres educatius amb l'entorn de forma especifica. Per una banda, el Pla Educatiu d’Entorn
abordava la necessitat de coordinar i potenciar la capacitat educativa i integradora dels diferents
agdents del territori en els ambits de l'educacio formal, informal i no formal. També es contemplava
la potenciacio de vincles o d’actuacions socioeducatives per part d’agents fora de ['escola, al voltant
d’eixos com 'Gs de la llengua catalana, l'educacid intercultural i la cohesid social. De la mateixa
manera, el Pla d'Educacio de Ciutat Vella assumeix i intedra objectius i linies d’actuacio del Pla
Educatiu d’Entorn del Raval. Aquest pla parteix d'un analisi de 'ambit de l'educacié no formal (el que
anomena entorn) que inclou les seglients premisses:

X Existeix un ampli teixit associatiu i espais per a la promocid educativa, pero els criteris

d’actuacio es fan des de diagnosis parcials.
X Manca una millor connexi6 intercentre i amb altres recursos i agents educatius del districte.

X Cal un major coneixement d'experiéncies d'éxit. Entre aquestes, existeixen experiéncies de

diversificacio curricular en col-laboracid amb entitats socioeducatives i culturals.

X S'ha realitzat un treball de suport i dinamitzacid de les AMPAS, perd no és homodgeni a tots

els centres, amb resultats molt desiquals.

X Cal tenir en compte la importancia clau dels plans d’acollida i acompanyament per a
'alumnat nouvingut i les seves families.

Partint d'aquest diagndstic (i el que es va fer sobre l'ambit de 'educacié formal), el Pla d’educacid

de Ciutat Vella esta orientat a promoure la millora dels centres per assolir I'éxit escolar i una

escolaritzacié més equilibrada, impulsant la participacit i coresponsabilitzacio dels diversos agents

implicats, enfortint els vincles i el capital social de l'entorn.

6 http://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/ca/educacio-pla-deducacio-2013-2018
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Punt de partida

Al barri del Raval existeix un teixit educatiu molt ric, on les entitats del tercer sector juguen un paper
molt important en 'educaci6 i on els centres educatius tenen una llarda trajectoria de relacié amb
'entorn i de participacid amb la comunitat. La recerca sobre “Recursos i Actuacions al Raval” que va
realitzar la Fundacid Tot Raval a finals de 2013, mostra que fins a 60 dels 152 recursos analitzats,
actuen en l'ambit educatiu. Tot i aixi, existeix una preocupacio basica i compartida que fa referéncia
a que al Raval s'identifiquen processos de sedgredacié i de desiqualtat social i econdmica que
tenen una repercussio directa en 'éxit escolar de l'alumnat del barri. El 90% de 'alumnat dels
centres educatius procedeix de families immigrades (un altissim percentatde del qual pateix
dificultats socioeconomiques afegides) pero al barri només el 49% de persones que hi viuen son
estrangeres. S’evidencia aixi la concentracié d’alumnat que fa que la majoria de centres educatius
del Raval estiguin en processos de segregacid.” Es interessant remarcar com aquest fenomen també
es dona en 'ambit de les organitzacions d’educacid no formal.

Com s’evidencia en U'Informe del mapa de recursos de suport escolar a Barcelona (2015) no és
proporcional la inversid de recursos en educacié amb la millora dels resultats académics. Segons
aquest analisi, “Ciutat Vella és el districte amb més risc de fracas escolar, segons les proves de
competéncies basiques, pero és, alhora, el que proporcionalment té una millor cobertura de recursos
de suport escolar: és 'Unic districte on el percentatge d’alumnat que fa suport escolar extra lectiu
supera la mitjana d’alumnat que no supera les competéncies basiques”. Aixd no vol dir, en cap cas,
que es valori que al Raval s’inverteix molt en educacio, sind que aquesta realitat demana una reflexio
més profunda sobre la diversitat de causes existents entorn a la dificultat per augmentar les xifres
d’éxit educatiu al Raval.

Des del grup d’educacid sostenim que aquest éxit educatiu va directament Lligat amb l'equitat i
la inclusié educativa. Des d’una mirada interseccional de la realitat®, podem dir que no tothom
accedeix 0 es relaciona amb el sistema educatiu amb les mateixes condicions, amb la qual cosa,
s’accionen els processos d’exclusid educativa. Un exemple el trobem amb el fenomen de matricula
viva. Com destaca Martinez-Celorrio (2015), al Raval, 'arribada de nou alumnat de families migrants
amb el curs ja comencat ha esdevingut una realitat com0 dels centres educatius en els Gltims anys.
Les escoles son espais que viuen una alta rotacid d'alumnat sense que puguin assedurar-se
trajectories sequides d'escolaritzacid. A sisé de Primaria, pot haver-hi un 40% de l'alumnat que ha
sequit una trajectoria estable des de primer curs d'infantil (P3) (Martinez-Celorrio, 2015). A aquesta

problematica s’ha de sumar la situacid pel que fa a la fuda d’alumnat del barri que es matricula a

7 Quan parlem de segregacio escolar ens referim a la concentracio de determinats grups socials en algunes
escoles i també les diferéncies entre escoles respecte a aquests nivells de concentracio. Les variables més
rellevants son; alumnat amb necessitats educatives especifiques, alumnat d’origen immigrat o alumnat
provinent dels grups socials amb més nivells d’estudi (Bonal, 2012).

8 La perspectiva interseccional ens permet estudiar, entendre i respondre a les maneres amb les que el
génere es creua amb altres identitats i com aquests creuaments contribueixen a experiéncies

Uniques d'opressid i privilegi.
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centres educatius d’altres barris, fenomen que no s'observa a les escoles bressol ni a les escoles de
primaria concertades.

Tenint en compte aquest context i aquesta mirada, en aquest diagnostic es parteix de la idea que
existeix una certa desconnexié i la desvinculacié entre els diferents contextos educatius, és a

dir, entre 'educaci6 formal, informal, no formal i altres agents del territori:

Educacié
Formal
Edwacs _ Comunitat | Ggenizacons
Informal: Nuclis 2, cativa del Rav.il formal
de convivencia orma

Altres agents
del territori

Grafic 1: Contextos educatius

Hauriem d’entendre doncs, que una major vinculacio de l'alumnat i les seves families als diferents
contextos, repercutiria en una millora de l'éxit educatiu. Per aprofundir-hi, ens hem volgut centrar
en dos eixos. Inicialment ens interessa saber com és aquesta vinculacio en el cas dels joves, tenint
en compte que existeix una preocupacio compartida respecte a ’'abandonament escolar prematur.
Per tant, en primer lloc, aquest estudi proposa una aproximacio a aguesta tematica, oferint elements
per entendre les causes d’aquest fenomen i les possibles solucions. En sedon lloc, estudiarem com
es vinculen les persones representants de nuclis familiars (mares, pares o altres figures familiars),
amb les escoles, exposant els elements claus de la relacié familia/escola. En els dos casos, es
parteix de la hipotesis que existeix una desconnexiod i una desvinculacid dels joves i de les families
amb els centres educatius. Ens interessara conéixer si aquesta percepcid és aixi, apropar-nos a les

causes, i saber com és la vinculacid a altres contextos educatius en els que també participen.
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Aquest diagnostic es basa en una idea de 'educacid entesa en el seu sentit més ampli, en la que es
dona per suposat que 'educacid no pot quedar reduida a l'ambit escolar ni a linici del cicle vital,
sind que ha d’anar creixent al llarg de la vida per tal de poder dotar a les persones de les eines
necessaries per viure i integrar-se socialment. La nova ecologia de 'aprenentatge (Coll, 2013) posa
de manifest com cada cop es fa més patent la necessitat d’aprendre i d’adquirir noves competéncies,
independentment de l'edat, el lloc o la situacid, fruit dels canvis rapids i constants de ' actual
societat de la informacio.

Les teories ecoldgiques de Bronfenbrenner (1987) ens ajuden a entendre que el subjecte forma part
de diferents “cercles d’influéncia” que van des d’alld més micro a alld més macro, i que tots ells
formen part i condicionen el desenvolupament del mateix. L’autor considerava que és necessaria la
creacié de continuitats entre els diferents contextos en els que l'infant participa, i que és aixi com
s’amplia el potencial educatiu que tenen per separat.

Sota aquesta perspectiva, es fa necessari tenir en compte la potencialitat educativa de l'entorn i
treballar cap a un model d'accié educativa que inclogui la diversitat en totes les seves
manifestacions, aixd és, tenint en compte els diferents models culturals i familiars, de valors,

d'expectatives escolars i de convivéncia.
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Marc contextual i teoric

A continuacio es presenta el marc tedric de referéncia per a 'elaboracid d’aquest estudi. Fent un
primer apunt sobre la situacio de sedredacit escolar existent a Catalunya, per passar, a continuacio,
a parlar del fenomen de ’Abandonament Escolar Prematur. En aquest cas s’ha volgut contextualitzar
amb dades macros, per arribar a parlar de les dades que fan referéncia al context local. Es fa una
aproximacio a la casuistica del fenomen. Pel que fa a la relacio entre 'escola i la familia, i partint de
les teories ecoldgiques de ['educaci6, hem cregut convenient apuntar algunes de les causes sobre la
seva desconnexio, sobretot des de la psicologia cultural, per acabar parlant de les diferents formes

existents de participacio.

Un apunt sobre el fenomen de la segredacio escolar a Catalunya

Com destaca J.M. Vilalta, la segredacid escolar és origen —i alhora conseqiiéncia— de la manca de
cohesid social. Les disparitats en els percentatdes de poblacid estrangera d’escoles i instituts
mostren que l'escolaritzacié d’aquest alumnat no s’ha produit de manera equilibrada entre els
diferents centres que conformen la xarxa escolar catalana. L'adscripci6 territorial de moltes de les
escoles i els instituts, combinada amb una forta i creixent segregacio residencial, perd també les
dinamiques d’eleccid de centre de les families (principalment, la fugida de la classe mitjana de
determinades escoles), i les estratégies de seleccid adversa d'alguns centres han desembocat en un
escenari de composicions escolars fortament distants pel que fa a la preséncia d'alumnat estranger
(Vilalta, 2016).

El mateix autor afirma que un dels factors que esta incidint de manera punyent en els darrers anys
en les trajectories escolars dels fills i filles de families immigrades és el deteriorament de les
condicions de vida de moltes families castigades per les repercussions de la crisi socioeconomica.
Segons UNICEF Catalunya, la pobresa i la situacid d’exclusio social entre els menors de 18 anys va
augmentar fins al 33% a Catalunya l'any 2014. Per la seva banda, les dades de FEDAIA publicades
el 2012 informaven que un 26,5% dels infants d’Espanya i un 23,7% dels de Catalunya vivien sota
el llindar de la pobresa.

Aldguns informes, com el de FEDAIA (2012), aborden especificament els impactes de les
problematiques vinculades a la pobresa de les families sobre 'ambit escolar: dificultats dels pares i
mares per donar suport als fills en la formacié académica, urgéncia en les families perqué els més
joves busquin una ocupacit prematura i abandonin el sistema educatiu, dificultats econdmiques per
disposar de roba i material escolar adient, menors possibilitats per accedir a les noves tecnologies i
recursos educatius digitals, limitacions per assumir els costos d’activitats extraescolars (esports,

reforg escolar, sortides...).
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Per Gltim, Xavier Bonal destaca que “les dinamigues socials que han conduit a la consolidacio de la
segregacio escolar son diverses, i no sempre es projecten de la mateixa manera en cada context
local.” (Bonal, 2010). A més, afedeix que s’hauria de tenir en compte el paper que ha jugat I'educacio
com a canal de distincid i diferenciaci6 social, sobretot per a determinades classes mitjanes; el
paper del sistema educatiu, per exemple en el moment d’accés a la escolaritzacio; i sens dubte, el

paper dels centres educatius i els claustres.

L’Abandonament Escolar Prematur

Segons l'anuari de l'educacid del 2015 publicat per la fundacid Jaume Bofill, es defineix
['abandonament escolar prematur (AEP) com la proporcid de persones entre 18 i 24 anys que no
sedueixen uns estudis redlats i que no han assolit cap titulacié6 académica per sobre de la
secundaria inferior (a Espanya, 'ES0).

El 2010, el Consell d’Europa va incloure, com un dels objectius estratégics del programa Europa
2020, que la taxa no superés en cap pais membre el 10%.

A Espanvya la tassa d’AEP al 1992 era del 40%, la qual es va reduir fins un 22,3% al 2014. En relacio
al context europeu, resulta un pais excepcional no sols per 'elevat nivell d’AEP (només Turquia la
supera), sind per la seva incapacitat de reduir-lo al mateix ritme que altres paisos (Vilalta, 2016).
L’Anuari del 2013 sobre l'estat de ['educacio publicat per la Fundacio Jaume Bofill també ens revela
que a Catalunya un 24% de poblacié de 18 a 24 anys abandona el sistema educatiu sense haver
superat ensenyaments secundaris obligatoris, doblant el percentatge d’abandonament escolar
prematur respecte el conjunt de la Unid Europea (12,8%).

Si focalitzem quina és la situacié al Raval, trobem que UAEP s’identifica com una de les
problematiques prioritaries a abordar per la comunitat educativa. No existeixen dades a nivell de
barri perd podria ser superior al 40%, gairebé el doble de la mitjana de Catalunya. Les dades sabre
les graduacions de secundaria ens serveixen d’indicador per evidenciar aquesta realitat. La tassa de
graduats en 'ESO en tot el districte de Ciutat Vella va ser del 78,33% en el curs 2013-14 en contrast
amb el total de Catalunya, que va ser del 89,8%, onze punts més.

Com destaca Martinez-Celorrio (2015) la tassa de graduats de 'ESO entre 'alumnat de nacionalitat
estrangera en el barri del Raval va ser del 45,9% en el curs 2014-15. Existeix una separacio de 32

punts respecte a la tassa de Ciutat Vella i de 44 respecte a la mitjana catalana.

Factors que explicarien ’AEP

Per concretar en els factors de risc que provoquen 'AEP, sequim el marc tedric que proposa l'autora
Aina Tarabini (2015), en el qual la vinculacid escolar, o la falta de vinculaci6, es considera un
concepte forca Otil per capturar el procés gradual pel qual els estudiants es desconnecten de l'escola,

i per tant un bon indicador per pronosticar els riscos d’AEP. D'aquesta manera, l'indicador seria
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quelcom més ampli i holistic, més enlla del rendiment escolar de 'alumnat i emfatitzant en la

dimensid emocional i afectiva. Aixi, “si un estudiante no esta vinculado con su proceso educativo y

tiene bajos resultados escolares es plausible que su trayectoria escolar pueda derivar en abandono”.

(Tarabini, 2015:199). L'autora, per profunditzar en el concepte de vinculacié escolar, parteix de la

proposta que defineixen Fredricks et al. (2004), la qual inclou tres dimensions claus:

- La dimensié conductual, vinculada als comportaments que desenvolupen els nois i noies en
relacio als estandards escolars.

- L'emocional, relacionada amb el sentit de pertinenca i els vincles afectius que es desenvolupen
entre els estudiants i els centres educatius, professorat i companys.

- Lacognitiva, vinculada a la motivacio dels estudiants vers 'aprenentatde i la inversio de temps

i esforc en el mateix.

Conductual Emocional

{Assisténcia regular a classe {Opinié del professorat (pros {Motivaci6 per aprendre

{Comportament positiu en i contres) {Interés en les activitats
classe {Confianca en la figura del d'aprenentatge
{Implicaci6 activa en professorat {Creences sobre la utilitat de
activitats d'aula i de centre {Opinié6 del centre (pros i l'institut i I'estudi
{Implicaci6 en activitats no contres) {Autopercepci6 com a
académiques i/o voluntaries {Percepcié de suport estudiant
del centre academic per part del {Autoregulacio del
{Realitzacio i preparacio de professorat comportament i estrategies
tasques escolars {Percepcié de suport d'aprenentatge
emocional per part del {Implicacié en activitats
professorat d'aprenentatge fora del
{Percepcié de discriminacio, centre

exclusié, etiquetatje (revers)
{Sentit de pertinéncia en
relacié al centre
{Sentiments experimentats
al centre

Taula 1: Codificacio de la vinculacio escolar (Tarabini,A.)

Per altra banda, 'Anuari del 2015 sobre 'estat de I'educacit publicat per la Fundacié Jaume Bofill,
aporta una visid alternativa i estructural pel que fa als factors que determinen ['abandonament
escolar en una societat, focalitzant la mirada en la situacid del mercat laboral com a factor principal.
La tesi central és que, al marge de les circumstancies individuals que expliquen per qué sén uns i no
uns altres els alumnes que abandonen, la probabilitat que un alumne qualsevol ho faci depén de la
situacio del mercat laboral que U'envolta. Es a dir, el mercat laboral seria el factor determinant del
nivell de 'abandonament escolar en una societat, i serien les circumstancies individuals les que

determinarien, dins d’aquell nivell, qui abandona i qui no.
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El que ens diuen les dades analitzades en aquest estudi és que 'AEP no és només un fenomen
escolar, sind que s’ha de considerar en un marc més ampli que englobaria, a més del sistema
educatiu, el sistema productiu i la requlacid de les relacions laborals, i que aquests dos elements
tindrien una incidéncia determinant.

Actualment a Catalunya els joves (com d'altres col-lectius) s'han vist afectats per l'atur, amb taxes
al voltant del 50% pels que tenen entre 16 i 24 anys, i d'un 37% pels joves menors de 30 anys.
Aquesta dada queda palesa a l'estudi de la insercid laboral dels ensenyaments professionals del
2013 del Consell General de Catalunya, on es reflecteix que l'atur mitja dels joves de fins a 24 anys
que han cursat amb éxit la FP era del 16% el 2013, més de trenta punts per sota de l'atur juvenil

que assenvyala ['Enquesta de Pablacio activa (EPA), que era del 49%.

La relacio entre els contextos familiars i els escolars

Si ens fixem en lestructura ecoldogica que proposava Bronfenbrenner (1987) veiem com el
microsistema (la familia o 'escola) configura el desenvolupament de la persona, i el mesosistema,
fa referéncia a les relacions dels diferents microsistemes, com és la interaccio entre la familia i
l'escola. L'autor considerava que és necessaria la creaci6 de continuitats entre els diferents contextos
en els que 'infant participa, per aixi ampliar el potencial educatiu que tenen per separat. En aquest
sentit, Almirall (2011) recorda que al tractar-se dels dos contextos més rellevants per al
desenvolupament d’infants i adolescents és necessaria la col-laboraci6 entre ells.

Aldunes investigacions demostren que la millora de relaci6 entre la familia i 'escola beneficiaria
directament a l'infant. Aquest és el cas d'Aledret (2008), qui afirma que tenir cura de la sintonia
entre pares i mestres significa prevenir futurs trastorns en els nens i les nenes. També és el cas de
Dowling i Osborne (1996), les quals, des d’un enfocament sistémic, defensen que la valoracio i
reconeixement mutu entre els mestres i pares proporciona una base segura que permet al nen/a

aproximar-se a l'aprenentatde d’'una manera més saludable.

Causes de la discontinuitat entre els dos contextos

Molts estudis corroboren que existeix una distancia entre els dos contextos que cal afrontar. Per
analitzar les causes d’aquesta discontinuitat es destaquen les aportacions que es realitzen des de la
psicologia cultural.

Sequint a Poveda (2001) es considera que el context escolar, en tant que entorn comunicatiu,
demanda uns aprenentatges conceptuals i socials (coneixements culturals i formes de comunicacio)
particulars que 'alumnat necessita per formar-hi part. L'escola s’entén com un sistema d’activitat
on cobren significat determinades practiques. Aixi, tal i com remarquen Lalueza, Crespo, Sanchez,
Camps i Cazorla (2004), pot passar que les practiques que ofereix 'escola poden ser alternatives de

participacid poc viables i poc significatives per a certes comunitats.
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Ens haurem de preduntar si és el mateix subjecte al que es refereixen els pares/mares i els
educadors/es quan parlen del nen/a, si tenen la mateixa representacio sobre el seu futur, o si hi ha
continuitat entre les eines utilitzades en un i altre context, entre d’altres glUestions. Aquests autors
asseqguren que les estratégies de socialitzaci6 dels grups minoritaris (culturalment parlant) responen
a les relacions de poder entre les institucions de la majoria i la minoria. En aquest sentit, l'escola
com a institucid s’ha construit sota el pilars de la cultura majoritaria, i tal com remarquen Crespo i
Lalueza “Cuando los miembros de un grupo étnico minoritario con escaso poder asisten a la escuela,
se encuentran con un mundo en que las reglas, el lenguaje, las relaciones o los objetos de actividad,
se hallan lejos o incluso pueden llegar a contradecir las reglas, las pautas de uso del lenguaje, las
formas de relacion, o los objetos mas 0 menos explicitos de su familia y su grupo cultural.” (Crespo
i Lalueza, 2003: 298).

Segons aquesta perspectiva es pot afirmar que quan 'alumnat pertany a comunitats de cultures
minoritaries, existiran amb més probabilitat distancies entre l'escola i la familia a nivell
comunicatiu, i respecte a les expectatives escolars i la concepcid de 'educacié. Moltes vegades
s’associa la no participacio de les families en 'educacio dels seus fills/es a un desinterés o a una
resisténcia cultural per part dels professionals de la institucid escolar. Com destaca Pons Carrasco
(2004), existeixen creences en el professorat que infravaloren les concepcions educatives dels pares
i mares respecte als seus fills, sobretot, de families migrades de paisos empobrits.

Aixi doncs, en els discursos docents s’acostumen a identificar concepcions essencialistes de la
cultura lligades a una idea de cultura de la pobresa, que explicarien aquesta infravaloracié dels
coneixements i practiques familiars per part del professorat. Per contrarestar-les, es pot fer esment
a 'analisi que realitza Blanch (2010) en la seva tesis sobre les expectatives familiars, el qual aporta
una mirada amplia dels coneixements familiars, especificant que aquests estan formats per la
cultura (etnoteories), la societat on es viu (les representacions socials) i els sistemes de creences

compartits pels grups socials (les ideologies).

Diferents formes de participacio de les families en el context escolar

A continuacid, es concreten diferents nivells i possibilitats de vinculacié entre la familia i l'escola,
distingit les diferents estratégies i les accions corresponents (veure taula 2).

En un primer nivell es distingeixen estratégies dirigides a fomentar la relaci6 escola i familia a partir
dels espais de comunicacio habituals en els centres educatius dedicats a transmetre ['evoluci6
académica de l'alumnat. Les entrevistes individuals, les reunions inicials o les diferents eines de
comunicacid, sén algunes de les formes que es proposen per a que les families participin.

Almirall (2011) enumera una série d’elements a considerar per a que aquests espais esdevinguin
oportunitats de relaci6 i de treball col-laboratiu, sobretot pel que fa a determinades estratégies que

es poden fer servir a les entrevistes, com per exemple, partir dels aspectes positius de les families,
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del reconeixement de les seves dificultats i de la no culpabilitzacio de les mateixes. Tal i com diu
Lopez Larrosa (2009) la figura del tutor o tutora ocupa una posici6 central en el vincle familia i escola,
i les families construeixen la valoracid de l'escola en funci6é de com els vagi aquesta relacid amb el
professor/a.

En un sedon nivell es fa referéncia a les estratégies de participacio formal i informal en la vida
escolar del centre. La participacio formal és la que esta contemplada normativament, i es distingeix
una dimensid associativa (AMPA) i una dimensid institucional (els consells escolars). “L’AMPA
representa 'agrupacio efectiva, formal i voluntaria de les families mitjangant la qual s’organitzen i
participen dins el centre” (Comas, Solanas i Cano, 2014:64). Els consells escolars, formats per
representants dels diferents agents de la comunitat educativa, tenen la funci6 de debatre i aprovar
tots els temes importants per a la ordganitzaci6 educativa (projecte educatiu de centre, pla i memoaria,
pressupost, etc...). Val a dir que amb 'aplicacio de la LOMCE (Llei Organica per la Millora de la Qualitat
Educativa) es pretén buidar les competéncies decisories d'aquest espai.

La participacio informal es refereix a la participacio de mares i pares en activitats lGdiques o tallers
i conferéncies proposats pel centre educatiu. Si bé en aquest model de tallers, també anomenats
“Escola de Mares i Pares”, es realitza un tipus de formacid basada en informar a les families sobre
el desenvolupament, cura i crianca dels fills/es, podem fer menci6 a un altre tipus de formacié on la
importancia recau en la construccid compartida de practiques educatives. Aixi, l'experiéncia de
Monereo (2010) en lestudi dels esdeveniments critics® &s un exemple d’aquest altre model
formatiu, centrat en promoure les relacions entre diferents families, compartir les reflexions sobre
les tasques educatives i promoure transformacions a partir de la propia vivéncia.

En un tercer nivell es situen els programes que busquen la implicacié conjunta de les families i els
professionals de l'educacid a partir del desenvolupament de projectes. Com destaca Vila (1998),
aquests programes fomenten l'establiment de canals de relacié que permetin discutir i negociar
criteris comuns per l'educacio dels infants de manera que es garanteixi una major continuitat entre
els dos contextos. Existeix una amplia diversitat de programes d’aquest estil, que van des de tallers
conjunts fins a la preséncia ordanitzada de les families a l'aula dels seus fills/es. En alguns casos
s'implica a les families en algun aspecte del propi procés d’aprenentatge, i en altres es busca un
punt de trobada on poder discutir aspectes sobre 'educaci6. El mateix autor considera que quan un
grup de mares i pares i un/a educador/a construeixen conjuntament materials per a l'aula dels seus
fills es crea un ambient diferent que permet altres formes de dialeg i de col-laboracid. En aquestes
situacions, el “saber educatiu” no queda exclusivament en ma del professorat, i per tant, la familia
es sent valorada i reconequda i pot incorporar-se al “saber” del professorat des d’una condici6
d’igualtat.

Aldunes experiéncies de participacid de les families han tingut resultats positius pel que fa a

'apropament dels dos contextos, doncs permeten a les families conéixer in situ la dinamica escolar

9 Seqons l'autor, un esdeveniment critic &s un succés acotat en el temps i espai que supera un determinat
llindar emocional de la persona que genera una problematica i un desequilibri.
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aixi com els aspectes pedagdgics que guien l'aprenentatge dels seus fills/es. A més, tenen un
impacte molt positiu pel que fa a les percepcions i actituds de les families i del professorat, produint
millores en la relacid, i repercutint en una millora de la participacié de les families en 'educacio6 dels
seus fills/es. A mode d’exemple, ens sembla interessant citar-ne dos: el projecte de “Les maletes
viatgeres” i de “Fons de coneixement” els quals son experiéncies innovadores que parteixen de la
idea d’'implicar a les families en 'aprenentatge escolar. Amb la primera experiéncia es reforca la
llengua i les habilitats comunicatives d'un grup de mares a la vedada coneixen la cultura escolar a
partir dels materials ubicats en les “maletes viatgeres”. La segona experiéncia es refereix a una
estratégia per reforcar els lligams entre els docents i les families (sobretot provinents d’altres
cultures) a partir del reconeixement i la confianga mitua, basada en la construccié d’'una unitat
didactica prenent com a punt de partida els coneixements de les mares i els pares.

Per Gltim, destacar un quart nivell, que fa referéncia a la dimensié comunitaria i en com, des
d’iniciatives com les de ciutats educadores, es pot fomentar la implicacid dels recursos del territori
en les practiques educatives. Aquesta perspectiva entén que la ciutat (i els barris) compta amb les
condicions materials adequades per difondre els aprenentatges i els coneixements Gtils per viure en
societat, i pot esdevenir un agent educador, involucrant tant a les administracions com a la societat

civil i fomentant la idea de l'educaci6 en el seu sentit ampli. Es tracta d’aprofitar els recursos de la

comunitat per afavorir les continuitats educatives entre els diferents contexts.

Primer
nivell

Canals de comunicacio que ofereix l'escola « Espais de participacio

« Pagines web

« Fulls informatius

« Informes
Segon
nivell
Participaci6 informal « Escola de mares i pares
« Activitats l0diques de l'escola
Tercer
nivell
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Implicaci6 de la comunitat educativa « Ciutats educadores/ barri educador

« Projectes entre 'escola i la comunitat

Taula 2: Estratégies d’intervencié per fomentar les relacions escola i familia (elaboracié propia)

20



Diagnostic Educacié al Raval

Metodologia

La metodologia que s’ha construit per aquesta recerca ha tingut en compte el marc tedric plantejat,
on s’identifiquen tres contextos fonamentals en el desenvolupament de les persones, aixi com els
recursos amb els que es compta al territori. Des d’un inici es va pensar en impulsar un procés
participatiu amb els agents claus de I'ambit educatiu del territori que contemplés la possibilitat de
desenvolupar diferents activitats (com entrevistes i grups de discussio) i la celebracié d'unes
jornades participatives per poder realitzar una devolucio.

El periode de treball de 'estudi ha durat vuit mesos, i en lloc d’acabar a finals del 2016, com s’havia
previst en el disseny del projecte, s’ha allargat fins els primers mesos del 2017. L'allargament del
periode respon a que la tasca per incloure la diversitat de visions el tema, és a dir, introduint les
aportacions i percepcions de l'alumnat, families, i professorat, ha merescut més dedicacié de la que
s’esperava en un inici.

S’ha fet servir basicament una metodolodia qualitativa (entrevistes, grups de discussio i altres
activitats), complementada amb la revisid de fonts documentals i bibliografiques. Els materials
utilitzats per a U'estudi han estat d’elaboraci6 propia.

Responent a la prequnta qué volem saber com a comunitat educativa? s’han elaborat una série
d’hipdtesis claus construides entre totes les persones membres del grup d’educacio en relacid a les
dues tematiques d’'aquest estudi. Aquestes hipotesis han marcat les linies especifiques de l'estudi:
alld que ens hem proposat contrastar per tal de corroborar o bé desestimar. En el quadre segient es
mostren aquestes hipotesis, tres en el cas de I'abandonament escolar prematur, i quatre en el cas

de la (des)connexid entre 'escola i la familia.

H4) Les concepcions i expectatives escolars,

H1) El treball educativ comunitari al

Raval (projectes educatius compartits entre

centres educatius i entitats) afavoreix a
l'adhesid educativa®® dels infants i joves (i per

tant, redueix els efectes de l'abandonament

l'idioma i les condicions socioecondmiques, s6n
els elements de desconnexié més importants
entre la institucié educativa i les families que

pertanyen a cultures minoritariest?.

prematur).
H5) S’identifica una dificultat en conciliar els

horaris de l'escola amb els de les families la

10 £5 refereix a aspectes com: “sentir-se part” de la institucié educativa i del projecte educatiu, “trobar sentit” a
allo que s'estudia o percebre que els estudis “estan fets per un mateix”.

11 Grups socials que compten amb una série de caracteristiques comunes entre si (tals com l'étnia, la religio, la
condicio sexual, lidioma...) i diferenciades respecte a altres grups i que es troben inserits en un context cultural
més ampli regit per la cultura d'un grup social hegemonic a la que s'anomena cultura majoritaria.
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H2) Els condicionants familiars dels joves,
moltes vegades, son un impediment a 'hora de

poder mantenir la seva trajectdria formativa.

H3) L' acompanyament que reben els joves per

part de l'entorn per treballar/descobrir millor
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qual cosa dificulta la creaci6 d’espais conjunts
de relacio.

H6) Les families autdctones residents al Raval i
d'un perfil socioecondmic mig/alt no
escolaritzen habitualment als seus fills/es a les

escoles del Raval per tres motius principals:

les seves expectatives i possibilitats laborals i - Percepci6 d’'una falta

formatives, no és suficient o no s'adequa a les d’identificaci6 amb la linia

seves necessitats. pedagogica del centre.
- Percepci6 d'una alta preséncia
d’alumnat

d’origen  immigrant

associada a un baix rendiment
académic.
- Percepci6 d'una alta preséncia
d’alumnat pertanyent a families de
baix nivell econdmic relacionat un

baix rendiment académic.
H7) Les entitats del tercer sector desenvolupen
un rol de mitjanceres amb les escoles, en

ocasions substituint la responsabilitat familiar.

Taula 3: Hipotesis plantejades pel Grup d’Educacio

Aixi, s’ha construit una metodologia d’investigacio i accid participativa, en la que es destaquen tres

elements principals: el procés participatiu (amb estratégies diferenciades per a cada agent educatiu);

el recull d’experiéncies de territori; i la part de socialitzacid dels resultats de la recerca. A continuacio

s’expliquen cadascuna d'elles.

22



Diagnostic Educacié al Raval

Procés comunitari

JOVES | FAMILIES

Diagnostic de les necessitats:

CENTRES Qué ens preocupa com a
EDUCATIUS comunitat educativa?
ENTITATS

Activitats: entrevistes,
grups de discussio i
altres.

PROCES PARTICIPATIU

Grafic 2: Seqiiéncia del procés de treball del Diagnostic en Educacio 2016-2017

Estratégia amb centres educatius: Al llarg del procés s’ha corroborat la necessitat d’incorporacio de
la veu de centres educatius en el diagnostic, i a la vegada, la dificultat per assolir la seva participacio.
Per analitzar la causa d’aquesta baixa participacio, podem parlar de factors estructurals (organitzacio
del temps dedicat als projectes comunitaris dins ['horari del professorat; valoracio i reconeixement
de la relacié amb 'entorn des del sistema educatiu, etc.) i de factors subjectius (motivacio i interés
del professorat i dels equips directius, expectatives, etc.).

Davant d’aquesta realitat, s’ha dissenyat una estratégia especifica per treballar directament amb els
centres educatius centrada en potenciar elements facilitadors de 'apropament entre aquests i
l'entorn, de la qual es destaquen les seqients accions:

X Accions de difusio i visibilitzacid del procés de diagndstic en diferents espais de barri on
existeix la preséncia de representants de centres educatius, com per exemple consells de
barri i consells escolars. Es destaca els consells de barri celebrats I'11 de febrer i el 13
d'octubre del 2016 on es va parlar directament del grup de treball i de la seva tasca en
relacio al procés de diagndstic participatiu.

X Accions de contacte (reunions i participacio en el grup de treball) amb persones referents
de les diferents administracions implicades en ['educaci6 al Raval (Districte de Ciutat Vella;
Foment de Ciutat-Pla de Barris; Institut Municipal d’Educaci6; Consorci d’Educacié de
Barcelona-Generalitat de Catalunya):

0 Contacte periddic amb la técnica d’educacit del Districte.
0 Consorci d’Educacio: Participacio a la reunid del grup de treball i reuni6 especifica

amb la persona referent al territori del Consorci.
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0 Pla de Barris: Reunid especifica amb la persona coordinadora del pla de barris de
Raval Sud.
0 Reuni6 conjunta entre Foment de Ciutat, IMEB (Institut Municipal d’Educacié de
Barcelona), Consorci d’Educacio i Fundacio Tot Raval.
X Contacte amb e departament d’Accié Comunitaria de '’Ajuntament de Barcelona per vetllar
que el procés, en la seva globalitat, fos un procés comunitari.
X Contacte formal amb les direccions dels diferents centres educatius del Raval per a realitzar
una sessio de focus grup.
X Contacte informal amb cert professorat del barri amb el que ja es manté un vincle de treball
conjunt per aplicar unes entrevistes.
Es va preparar un qui6 de preguntes pels centres educatius (veure annex) en el que es tractaven les
tematiques que es volien abordar en aquest estudi (relacié amb families, amb ['entorn, desti6 de la
diversitat, abandonament escolar prematur, etc.) que va servir tant per a les entrevistes com per al
grup de discussio. Finalment, s’ha contactat amb 13 centres educatius, realitzant-se dues entrevistes
i un grup de discussio amb direccions i caps d’estudi de centres d’educacid de secundaria. Val a dir
que s’ha comptat amb la complicitat de Districte de Ciutat Vella i del Consorci d’Educaci6 per poder

enfortir aquest apropament.

Estratégia amb les organitzacions d’educacié no formal: des d’un inici, es va creure convenient que
el procés de diagnostic comptés amb el sequiment d’un grup de treball format per diferents entitats
socioeducatives de 'ambit de 'educacio al Raval (veure annex). EL grup d’educacit al Raval ha estat
un espai que s’ha reactivat per fer aquesta tasca, el qual s’ha dividit en dos espais: la reunit plenaria
i el grup impulsor. Aquest segon ha complert una funcié més operativa i de presa de decisions dins
de la globalitat del procés.

Les reunions del grup plenari han estat espais per extreure informacio, compartir-la, contrastar-la, i
comencar a visibilitzar els projectes pilots d’'una futura programaci6é comunitaria, tenint en compte
que des d’aqui es comptava sobretot, amb la visid de les entitats del tercer sector que realitzen
treball en educacio.

Es va decidir centrar l'eix de treball en la revisid d’altres estudis i diagndstics que han abordat
tematiques del mateix ambit!?, i tenint en compte que en aquests marcs, ja han existit esforcos per
consensuar propostes de millora. A més, en el marc del Pla d’Actuacio del Districte (febrer 2016), el

grup va elaborar propostes d’actuacio.

12 Diagnostic Infancia i Adolescéncia i Families (Fundaci6 Tot Raval, 2007); Diagnostic Families al Raval (Fundacio
Tot Raval, 2011); Diagnosi sobre la participacio de joves al Raval (SCl, 2015); Monodrafia de Salut Comunitaria al
RAval (Fundaci6 Tot Raval, 2012); Mapa de suport escolar del Districte de Ciutat Vella (Districte de Ciutat Vella,
2015).
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Estratégia amb la ciutadania: joves i families: I'estratégia amb la ciutadania s’ha construit amb
['objectiu d’assolir una implicacio de la mateixa des de linici del procés amb la intenci6 que formin
part de la planificacié comunitaria en un futur proper. Per a tal fet es va decidir organitzar dgrups de
discussio a partir dels recursos amb els que comptavem i dels vincles ja establerts. Aixo volia dir,
comptar amb els grups ja existents de joves i de families dins de les entitats socials i educatives que
realitzen atenci6 directa al Raval i que formen part del grup d’Educaci6. Es considerava que el fet
que els grups ja estiguessin formats, i els dinamitzadors/es dels grups de discussio fossin els
propis/es educadors/es, facilitaria que les persones poguessin sentir-se comodes per poder
expressar-se lliurement. En alguns casos, la dinamitzacid s'ha realitzat per part de 'equip técnic de
la Fundaci6 Tot Raval.

En relaci6 als joves, s’ha comptat amb la Implicacié de joves vinculats a les entitats i als centres
educatius del barri a través de “focus grups” i altres dinamiques participatives. També s’ha realitzat
una entrevista a dos joves no vinculats a entitats i s’ha aplicat una dinamica participativa dins una
aula d’un institut pablic, amb alumnat de cicles formatius. En total, es van ordanitzar un 20 grups
de discussio, i es va comptar amb la participacio de 150 joves.

Amb families, es va contactar amb grups ja vinculats a entitats socioeducatives, sequint la mateixa
l0gica dels grups de joves. Es va considerar necessari poder arribar a contactar amb families de
perfils diversos: associades a AFES i families residents al Raval que matriculin als seus fills/es fora
del Raval. S’ha contactat amb escoles bressol i families vinculades a Ampes per realitzar grups de
discussid més endavant. Entre 2016 i principis de 2017, s’han planificat 5 grups de discussid, on
han participat 30 persones adultes.

Amb els centres educatius, es va contactar amb els 13 centres educatius, a partir del vincle
establert amb Consorci d’Educaci6 i de les relacions creades a partir del treball comunitari. Es van
realitzar dues entrevistes amb 4 professores de dos centres educatius pUblics del Raval, un de
primaria i un de secundaria. S’ha planificat per al 2017 un grup de discussid amb direccions i caps

d’estudi dels centres educatius d’educacio secundaria.

Recull d’experiéncies comunitaries en educacid

Per altra banda, s'ha realitzat un recull de practiques educatives®? per tal d’identificar alld existent
al territori: des de projectes d’aprenentatde servei, iniciatives de participacié de les families,
projectes transversals de centre, experiéncies formatives amb la comunitat, entre d’altres. S’han triat
16 experiéncies tenint en compte dos criteris: en primer lloc, que abordessin les tematiques claus
d’aquest estudi; en segon lloc, que ho fessin en coordinacié amb diferents agents de la comunitat
educativa. La intencid, ha estat la de poder visibilitzar el que ja existeix al territori, per tal de no

duplicar la feina de cara a la construccié conjunta de propostes de treball.
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Socialitzacio i sessio de treball conjunt

Com a part final del procés, la metodologia contempla una sessi6 de treball oberta i participativa,
amb l'objectiu de compartir i validar el diagnostic amb la comunitat educativa i poder consensuar
estratégies d'intervencié amb tots els agents socials per donar resposta a les necessitats
identificades. Com s’explica més endavant, aquesta sessid es va realitzar al maig del 2017 i va
comptar amb la participacié de més de 40 persones, representants de joves, mares, professorat,

entitats socials i persones de l'administracio local.
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Resultats

A continuacio es presenten els resultats obtinguts a partir de la realitzacio d’entrevistes i focus grups
a joves, representants de nuclis familiars i centres educatius. S’explica també el resultat de la sessid

de treball de devolucio.

1.1 Joves

1) VINCLE | ADHESIO DEL JOVE AMB EL CENTRE EDUCATIU

Practicament la totalitat dels joves expressen no sentir-se part del centre educatiu on cursen o on
van cursar ['educacié secundaria oblidatoria. En les seves respostes es pot extreure de que depén
aquest sentiment de vincle i adhesié amb el centre educatiu.

Per una banda, la relacié amb el professorat és clau. La majoria de joves destaquen la distancia
existent amb els seus professors/es. Els joves, en deneral, expressen sentir-se poc compresos,
mancats de recolzament, poc escoltats, i en alguns casos, menyspreats. “Bueno, en tercero llegd una
professora, era muy no se... por llevar panuelo... me dijo que para ellos era como un insulto, porque
todos estan iguales y yo no.”. Per tant, existeix una necessitat de trobar en el professor/a una persona
que els acompanyi en els seus estudis i també en alld personal i emocional. Tot i aixi, aquesta
necessitat es veu solventada en alguns casos en els que si existeixen referents que compleixen
aquestes caracteristiques i amb els que s’han pogut crear vincles positius. Es tracta de certs
professor/es puntuals i sobretot de tutors/es, que podriem dir, han marcat la vida d’aquests joves.
“Yo opino que hay profes que si que ayudan. Yo tenia una profesora en primero de la ESO que nos
hacia trabajar mucho y que hasta el mas vago se ponia a estudiar. Ella nos entendia, hablabamos de

” @

cosas naturales sin tener miedo a que nos echara broncas, nos esforzabamaos.” “Los profes también
te hacen preguntas sobre tu vida personal, se preocupan mucho de tu situacién econémica, cuando
ven que no puedes pagar cuotas, te lo facilitan y saben entender la situacion. Lo he sentido de algunos
profesores.” En alguns casos, també fan referéncia a la seva responsabilitat individual com alumnes
i reconeixen que de vegades tenen actituds poc proactives respecte al professorat.

Per altra banda, és fonamental que el centre educatiu siqui un espai de pau i convivéncia, on es
puguin cultivar relacions d’amistat sanes. “Que sea un colegio de educacién, no solo de peleas, que
los alumnos salgan de ahi con aprendizaje.”En molts casos els joves relaten que aixd no és aixi,
referint-se a la dinamica de violéncia en la que es troben en el seu dia a dia (conflictes entre alumnat,
bulling) i a les mesures que els centres educatius apliquen com a resposta (expulsions, “partes”,
processos de mediacid, etc.). “Yo creo que con los partes no se aprende, no se solucionan las peleas
en el instituto. No sé coémo lo haria, pero hay muchos que acumulan partes, no lo veo una buena

resolucion del problema.” Gran part dels elements positius associats al centre educatiu, van
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relacionats amb la construccid de relacions d'amistat i amb la participacid a festes i excursions
organitzades pel centre.

També consideren que formar part de la presa de decisions de dinamiques de centre augmentaria
el seu sentiment de pertinenca. “No me siento parte de mi centro, no comparten mucho contigo, te
dejan mucho de lado a la hora de tomar decisiones... ahora esta cambiando un poco porque estan
intentando que la gente participe...”

Aixi mateix, en general, també es mostren critics/ques amb el sistema educatiu. En primer lloc,
associen les altes ratios de les aules a una dificultat per assolir bons nivells d’atencid i concentracio,
situacid que s'agreuja en un context de diversitat, on existeixen punts de partida diferents respecte
a l'aprenentatge. En segon lloc, consideren que les jornades son massa llargues i existeix una
sobrecarrega de deures. Per (ltim, respecte a les dinamiques d’aula, manifesten que les classes
acostumen a ser repetitives, i que la subdivisio en grups de nivell no facilita 'aprenentatde.

D’altra banda, existeix una desconnexid o desmotivacid de l'alumnat amb les assignatures del
curriculum. La majoria les troben descontextualitzades i molt allunyades de les seves expectatives
de futur. “Yo pienso que nosotros nos adaptamos al colegio pero los profesores no se adaptan a
nosotros.” Quan els hi pregunten sobre les assignatures que deneren motivacio, fan referéncia a
aquelles més dinamiques i practiques (informatica, educacio fisica, misica...).

La majoria expressen haver pensat en algun moment abandonar els seus estudis, 0 bé per motius
economics (“no es lo mismo que mi madre me de dinero que sea yo el que aporte dinero a casa”) o
per manca de motivacio. A vegades aquesta motivacio va lligada a una percepcio de dificultat alta i
una sensacio d'incapacitat.

També es mostren critics/ques amb 'orientacié educativa, sobretot l'alumnat que cursa actualment
cicles formatius, que considera que els hi mancava informaci6. Per altra banda, alguns joves es
mostren proactius i reconeixen la seva responsabilitat a la hora de buscar la informacié sobre les
seves trajectories formatives.

Quan se’ls pregunta sobre les propostes de canvi, els joves es mostren creatius i, en la majoria de
casos, ho fan amb molta claredat. Algunes propostes ens parlen d'un canvi pel que fa a la
metodolodia a l'aula: “Cambiaria las clases, las haria mas dinamicas, mas divertidas, cosas orales,
presentaciones en ordenador en grupo.” D'altres aposten per realitzar activitats més practiques i a
'exterior, relacionades amb el curriculum académic. “Que no se centre en leer un libro y escupir,
escupir todo lo que lee y no te explican, te leen todo el temario y no te explican.” “Yo creo que tienen
que ser faciles y muy dinamicas y practicas. Es todo tedrico y los alumnos se cansan de estudiar, son

” “

jovenes, es la edad de jugar, es que es eso.” “que no sea tan rigida, que siga los contenidos pero de
otra manera diferente, porque es donde estas en plena adolescencia y necesitas expresarte, no sabes
como hacerlo, no sabes como gestionar tus emociones, y lo Unico que te dice el profe es que te

sientes, que te calles, que salgas fuera, te limitan en una mesa.”
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Una altra proposta va enfocada a no canviar tant sovint de referents educatius. Es a dir, que els
tutors/es es mantinguin durant diversos anys per tal de facilitar la construccié d’'un vincle amb
lalumnat.

Finalment, també reivindiquen una educacid en valors en el curriculum académic, per a que els
aprenentatdes desenvolupats a les aules també els serveixin per a la seva socialitzacid, sobretot

tenint en compte el moment del cicle vital en el que es troben la majoria d’ells/es (adolescéncia).

2) ENTORN/ ENTITATS SOCIOEDUCATIVES

La generalitat dels joves consideren ['entitat on participen com un espai de referéncia, on existeixen
relacions de confianca amb els referents educatius. Valoren i agraeixen la tasca que realitzen per a
la seva educacib, el recolzament i reconeixement que reben. “Si no fuera por esto no tendriamos la
ESO. Para nosotros es una ayuda importante, porque no todo el mundo la tiene.” En molts casos,
troben aqur els elements motivadors per sequir les seves trajectories formatives. “A mi me ayudaron
bastante, recuerdo una profe que era escritora, otro era un fisico y otro trabajaba en Endesa. Creo
que estas tres personas me motivaron mucho mas que en clase, me ayudaron mas”. Destaquen
també que aquestes entitats els permeten vincular-se al barri a través de la participacio en activitats
diverses.

En molts casos, aquestes entitats son les que els vinculen amb estudis complementaris i
compensatoris, com UEC (Unitat d’Escolaritzacié Compartida) o PFlI (Programa de Formacio i
Insercio). Els joves trobaven a faltar una atencié més personalitzada a linstitut, i arrel de la seva
experiéncia actual al PFl poden comparar aquests aspectes de 'ensenyament i l'aprenentatge: “Te
ensenan con tranquilidad, te ayudan en casos que no entiendes nada. En el instituto era todo lo

”

contrario, te ayudaban y luego se iban, y te dejaban con todas las dudas.” “(En el instituto) Explican
lo que tu necesitas aprender para tu edad...falta que nos ensenen a hacer algo, o mirar algo en el
futuro. Eso te ayuda a ganarte tu propia confianza. Antes pensaba que no iba a ser nadie... aqui (en
el PFl) aprendes algo que te ayuda a tirar para delante.”

Quan se’ls pregunta l'opinid sobre la coordinacit entre els dos mons (centre educatiu formal i no
formal) existeixen posicions contrastades. Una part dels joves ho viu com un control no necessari.

Una altra part ho valora de manera positiva i amb una repercussit bona de cara al seu aprenentatge.

3) FAMILIA

La majoria dels joves afirmen sentir un suport per part de la seva familia entorn als estudis. Tot i
aixi, val a dir que aquest suport es confon sovint amb una exigéncia o expectativa parental que és
viscuda amb incomoditat per part dels joves. . “Lo que mas rabia da es que te dicen: td tienes que
estudiar, estudiar, para que no seas mujer de limpieza... y €50 hace que te provoquen un colapso en

tu cabeza, te presionan, te agobias y los examenes empiezan a ir mal.” “Yo al principio queria ser
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psicéloga. No sé ahora mismo qué hacer, me estan diciendo que no lo haga. Esto me choca, porque
si td quieres hacer algo, lo primero que necesitas es el apoyo de tu familia para poder continuar.”
En els discursos dels joves es deixa entreveure la importancia de sentir-se reconeqguts pels seus
pares i mares, aixi com d’agradar i complaure les expectatives parentals. “Mis padres se ponen
contentos, de llevarles ceros a llevarles cincos.” Es fa molta referéncia als resultats académics més
que al procés d'aprenentatde en si, que requereix un suport diari. Aixi el moment d’entredar notes
als pares i mares es torna un moment amb una certa carredga emocional per al jove. En alguns casos,
parlen de la pressid que senten: “Hay padres que exigen mucho, y al final t0 no puedes”. En altres,
l'exigéncia s'identifica com quelcom positiu: “A mi me gusta que me exijan mis padres. Cuando sali
de la UEC yo no sabia donde apuntarme, y ellos siempre me insistian. Si no lo hubieran hecho no
estaria aqui.”

Existeixen casos puntuals de joves que expressen no comptar amb el suport familiar per seguir amb
els seus estudis, ja que prefereixen que els joves continuin treballant: “Mi madre dice que no sirve
estudiar. Yo voy a acabar la ESO, haré un ciclo y a trabajar para irme de mi casa.”

Pel que fa a la coordinacio de la familia amb els centres educatius, en general en parlen amb certa
desconfianca. “cuando pasa algo malo se ponen en contacto con la familia, de inmediato... si haces
algo bueno, no dicen nada, no hay reconocimiento”. La majoria de joves consideren que els seus
pares i mares s’han implicat poc en els seus centres educatius. “Yo creo que los familiares deberian
implicarse mas en lo que es los estudios porque es una manera de motivarlos y apoyarlos... yo por

eso quiza dejé los estudios, porque no tenia nadie que estuviera alli, sabes.”

4) MOTIVACIONS INTERNES

En deneral existeix una desconfianga entorn a la situacié del mercat laboral actual. En alguns
casos ja tenen experiéncia laboral. Argumenten que fins i tot amb formacio es dificil trobar feina,
que hi ha més demanda que oferta laboral, que els sous estan baixant i que els drets laborals estan
minvant. Consideren que l'experiéncia és fonamental a I'hora d’inserir-se en el mercat laboral. La
majoria dels joves tenen un coneixement adequat sobre l'itinerari a sequir per tal d’entrar al mercat
laboral.

Pel que fa a les seves expectatives de futur, molts d’ells/es valoren continuar els seus estudis per
aconseguir treballar en alld que els agrada. Aquesta és una de les seves motivacions més punyents.
Millorar com a persones, no rendir-se, motivar a d’altres persones a sequir lluitant... son desitjos que
tenen a veure amb histories de vida d’aquests joves resilients: “No acabar en la calle. Muchos de mis
companeros han acabado en la calle o haciendo trabajos que no valen la pena.”

Es desprén de les seves respostes, que en la majoria de casos, existeix una recerca d’estabilitat i
d’ascensio social, tant a nivell personal com a nivell laboral.

Pel que fa al seu temps fora de 'horari lectiu, les respostes son diverses. Parlen sobretot de

practiques d’esport i d’activitats relacionades amb el mdn de la formacid laboral: curs del carnet de
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conduir, practiques de pre-monitor, 0 estudi de castella. Alguns dels joves es troben actualment
treballant.

Alguns d’ells no tenen condicions a casa per estudiar, aixi que van a la biblioteca o al casal.

1.2 Families (mares)**

1) VINCLE | ADHESIO AMB EL CENTRE EDUCATIU

La majoria de mares expressen tenir bona relacié amb el centre educatiu, sentir-se escoltades i
respectades, i estar informades de tots els aspectes importants relacionats amb els seus fills/es. “Yo
intento siempre tener buena relacién, como dicen la escuela es el sequndo hogar. Es una manera
que mi hijo se integre mejor.”“ Es destaca la importancia que 'escola siqui un espai accessible. “La

”

importancia de poder contar con la escuela si ocurre cualquier problema” “Es importante cuando te
toman en cuenta, cuando tienen empatia”.

Els espais més habituals per comunicar-se amb el professorat és a l'entrada i sortida de l'escola.
També la majoria identifiquen tenir persones de confianca i espais com les tutories per poder parlar
amb més profunditat, si és necessari.

Aquests moments d’entrada i sortida també son els més comuns per relacionar-se amb altres
mares. “Luego estan a fuera todas las mamas, es igual si son filipinas, musulmanas, indianas,
evangelistas... nos llevamos bien y charlamos de cualquier cosa, no necesariamente del colegio.”
Aquesta realitat és natural a l'educaci6 infantil i primaria, en canvi a secundaria ja no existeix. “€n
el instituto no van las madres a recoger a sus hijos... en primero de la ESO si, pero cuando llega
segundo, parece que las madres han desaparecido.”

La majoria de mares expressen tenir bona relacio entre el grup de mares. Algunes tenen un grup de
whatsap que els permet estar més informades del dia a dia de l'escola. Altres expliquen com entre
elles s’ajuden a traduir les cartes que envia l'escola, per exemple, que estan en catala o castella.
Quan es refereixen als aspectes positius que identifiguen de l'escola, fan referéncia a les
metodologies de treball en grup i a l'ensenyanca de valors.

Els aspectes negatius van relacionats amb la situacid de violéncia que existeix en 'ambient del
centre educatiu: “Yo creo que lo que tendrian que evitar es que hubiera tanto bulling, que actien el
caso de los alumnos que estan acosados. Van los nifios con miedo, y entonces no le ponen interés a
los estudios.”

La majoria de dones son conscients que l'educacid és una responsabilitat compartida entre el
centre educatiu i la familia i que caldria millorar els llagos: “Esperan que nos impliquemos mas en
la vida del colegio.” “Los profesores esperan de nosotras que les ayudemoaos, que sigamos su trabajo

en casa. Si los profesores les ponen unes pautas y no las sequimos, destruimos todo el trabajo.”
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representants dels nuclis familiars que han participat en aquest estudig$tanmares.
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En general, les mares destaquen diferéncies entre 'educaci6 pdblica i la privada, atorgant més valor
a aquesta Ultima. Consideren que el nivell académic en aquest cas és més alt i que també ho és el
grau d’exigéncia (la exigéncia la entenen com quelcom positiu).

Pel que fa al coneixement que tenen de 'Ampa, en general, identifiquen aquest com un espai on,
pagant la quota establerta, podran aconsequir descomptes economics pel que fa a sortides, Llibres i
alguna activitat extraescolar. Aldunes expressen no saber que és U'Ampa i d'altres ajuden
puntualment en aldguna activitat. Les activitats que tenen més éxit de participacio son les que tenen

a veure amb festes, com el carnestoltes.

2) RELACIO AMB L’ENTITAT | L'ENTORN

Totes les mares que van participar de ['estudi tenen relacio directa amb entitats socioeducatives, ja
que els seus fill/es hi participen. La totalitat de les dones valoren de manera positiva la relacié que
mantenen amb l'entitat on esta implicat el seu fill/a. “En el casal hay una cosa muy bonita, tenemos
nuestro propio espacio, cada una opinamos”. Destaquen la relacid de confianca que existeix amb
'equip d’educadors/es. “no me cuesta abrirme, me siento en confianza, es como si nos conociéramos
de toda la vida, y me siento bien”. Algunes d’elles han necessitat ['ajuda dels referents de les entitats
per parlar amb l'escola, d’altres no.

Al fer la pregunta de si utilitzarien l'escola en el cas que aquesta estigués més oberta a elles, una
mare fa esment al cansament diari que moltes dones pateixen: “mis hijos a las ocho vienen a casa,
pobrecitos todo el dia fuera... porque tienes cosas... futbol, casal, estudiamos un poco de arabe...”

La idea dels patis oberts no els agrada ja que consideren que a l'escola, anant de dilluns a divendres
ja és suficient. Fan esment d’altres activitats que poden fer els dissabtes: “esta la caseta del barri,
un monton de museos gratuitos...”

Existeixen opinions dispars en relaci6 a 'estima vers el barri. “yo llevo 12 afios aqui'y me gusta el
barrio, no me quiero ir". “Ahora vivir aqui es muy dificil, vas con miedo... cosa que antes no pasaba.

Hay mucho ruido, muchas peleas.”

3) RELACIO AMB ELS SEUS FILLS/ES

Les dones son les que s’estan fent carrec actualment de l'educaci6 dels seus fills/es a casa.

Totes elles, a 'hora de relacionar-se amb els seus fill/es, manifesten estar aprenent alguna cosa
nova que abans no sabien, i sobretot, fan referéncia al moment d’ajuda en els deures de l'escola.
Alguna expressa que en el tema dels deures, el casal fa una feina fonamental que ella no es veu
capac de fer. “Yo si hago deberes con ella en catalan, entonces yo aprendo mas catalan. Si hago un

G

problema de matematicas, @ mi también se me queda en la cabeza." “Yo ya te digo, estudié hasta

quinto y no me entero. En el casal le ayudan con los deberes, que va cada dia, de lunes a viernes.”
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També destaquen les sensacions de soledat com a mares, o bé perqué els marits treballen molt o
per separacions, tot i que és quelcom que no els estressa, hi estan acostumades.
La totalitat de mares expressen que volen que els seus fill/es estudiin, creixin felicos, i puguin fer

allo que volen fer. En molts casos existeix un desig d’ascensiod social en relacio als fills/es.

1.3 Centres educatius

1) VINCLE | ADHESIO DEL JOVE AMB EL CENTRE EDUCATIU

En el grup de discussit de la franja de secundaria es va fer palés com el professorat dels instituts
fa una tasca que va més enlla de la curricular, atenent també les necessitats socials prioritaries
dels joves del Raval. Consideren que l'institut és un espai conedut pels joves, on es senten comodes
i es relacionen amb els seus iquals. “Als instituts del Raval els joves troben una zona de confort i
d’alguna manera es senten protegits.”. També consideren que al Raval existeix una dificultat en
graduar l'ensenyament obligatori i en assolir que hi hagi continuitat en l'ensenyament
postobligatori. “El normal en altres barris és que com a minim facin 'ESO i el Batxillerat. Aqui al
Raval no tenim aquesta realitat, el problema és anterior, a partir de 3r i 4rt de 'ESQ”. Per tant, es
considera que és a partir dels 16 anys, i en alguns casos una mica abans, on s’ha de situar el punt
de mira si estudiem 'abandonament escolar prematur al Raval.

Per vetllar per a que l'alumne continui els seus estudis obligatoris, existeixen mecanismes de
seqguiment i acompanyament dins dels propis instituts que es potencien quan arriben a quart de
'ESO, moment en el que s'intensifiquen les estratégies d’orientacié académica. Aixi, en el cas
d’identificar algun alumne susceptible d’abandonar, aquest és derivat al Servei d’'Orientacid del
Consorci d’Educacio, que fa d’enllac amb els recursos externs que ofereixen itineraris formatius de
caire professional (curriculums diversificats, unitats d’escolaritzacié compartida, tallers, etc.). Es
considera que aquests mecanismes funcionen correctament, tot i que també hi ha constancia que
hi ha un grup de joves que queden al marge. “Se’ls intenta adrecar a altres estudis, pero hi ha un
grup de joves, amb noms i cognoms, que es perden.” Quan aquestes vies s’esgoten, podem parlar de
que el jove ha abandonat els seus estudis. Els alumnes que retornen al seu pais d’origen a sequir
amb els seus itineraris formatius no es comptabilitzen com a alumnat que ha abandonat els seus
estudis.

Quan arriba el moment de canvi d’etapa educativa, pot passar que el jove no trobi el recolzament
que ha trobat anteriorment, i que la composicio de les aules siqui diferent. La suma d’aquests factors
pot causar una sensacid de pérdua en el jove que pot dificultar la continuitat dels seus estudis. En
un dels instituts on també realitzen cicles formatius, han incorporat recentment hores de tutories
individuals dins de les hores lectives, per tal de realitzar aquest acompanyament més individualitzat.
Dues de les professores expliquen en una entrevista com la majoria del seu alumnat arriba sense

tenir molta informaci6 sobre els estudis, i que aixd pot ser la principal causa de 'abandonament en
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aquesta etapa educativa, que en el seu cas, es situa en el 30%. Consideren que s’'hauria de reforgar
['orientacid educativa al segon cicle de I'ESO.

Dins el grup de discussid, també afirmen que a partir dels 18 anys hi ha un ventall de possibilitats i
recursos per sequir estudiant, perd que als alumnes no els arriba aquesta informacid. A més cal una
millor coordinaci6 entre aquests recursos.

En U'entrevista realitzada a dues mestres de primaria, es va constatar la importancia d’abordar
['abandonament escolar prematur a partir d’'una prevencié en etapes de primaria. “Des de primaria
s’ha de treballar I'habit per anar a l'escola. Per aixo és molt important la coordinacio i que tothom
actui a la vegada: escola, serveis socials, entitats, etc.” Aquestes mestres expliquen com s’hauria de
millorar els mecanismes per actuar davant dels casos d'absentisme escolar: “Tothom hauria de tenir
molt clar que anar a l'escola és un dret i una oportunitat de futur. A vegades notem molta lentitud
per actuar quan identifiguem que algun nen/a no ve a l'escola.”

Les mestres, al parlar sobre la transicié de 'alumnat de primaria a secundaria, destaquen com es
produeix un canvi substancial pel que fa a les metodologies d'aula i 'acompanyament per part del
professorat. “Nosaltres, les tutores, estem practicament totes les hores amb ells, en canvi a linstitut
tenen un professor per cada assignatura.” Pot passar que a secundaria ja no es puguin aplicar amb
tanta facilitat metodologies més actives com treball per projectes o treballs grupals i cooperatius, i

les dinamiques magistrals siguin elements de desmotivacid per al propi jove.

2) ENTORN/ENTITATS SOCIOEDUCATIVES

El professorat percep el barri com un espai amb un gran ventall d’entitats socials en la que la majoria
dels joves en fan (s fora de 'horari lectiu. “La majoria d’alumnes estan tots fent alguna cosa fora de
linstitut, enllacen. Algd que no estigui fent res és una excepcid.” Davant d’aquesta realitat cal un
esfor¢c comU per millorar les coordinacions i treballar per enviar al jove un mateix missatge, segons
el que es va opinar al grup de discussio.

Per a les mestres de primaria entrevistades, les entitats socials fan un treball complementari
molt necessari, en el que s’ha anat millorant pel que fa a la coordinaci6 en els Gltims anys. “Ara ens
coordinem amb els educadors/es, perqué aixi entre tots/es ens podem ajudar i transmetre el mateix
missatge al nen/a.” Tot i aixi, manca temps dins de 'horari del professorat per poder dedicar a
aquestes coordinacions. Comparteixen la opinié amb els professionals de secundaria que aquest és
un barri en el que existeixen molts recursos educatius fora de 'horari lectiu, i que a vegades, un
infant passa tot el dia fora de casa enllacant l'un amb l'altre. Les mestres son partidaries que ha
d’existir una coordinaci6 entre els diferents agents educatius, i a la vedada, han d’existir uns limits
d’actuacio. “L’escola té uns objectius i els casals tenen uns altres. L’'entitat no pot fer d’escola i 'escola
no pot fer d’entitat. | en algun moment donat, poden ser semblants, comuns i complementaris. Tots

junts han de ser un eix vertebrador de cohesio social al barri.”
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3) FAMILIES

El professorat considera que, tant a primaria com a secundaria, l'acompanyament familiar és
fonamental per a que l'alumne pudui mantenir els seus estudis i tingui éxit en el seu itinerari
formatiu. S'identifiquen diferents causes per explicar la baixa participacié de les families als
centres educatius:

Moltes vegades el que succeeix és que existeix un gran desconeixement de les families sobre el
sistema educatiu en general. “Hi ha un ventall de families que no saben qué es fa a linstitut, quins

” o

son els itineraris formatius dels seus fill/es, quines possibilitats tenen, etc.” “El full de preinscripcio
és molt simbolic..moltes families no sén capaces d’emplenar-ho per si soles.”.

S'identifica com a gran dificultat en la relacio la desconeixenca de l'idioma. Moltes dones, sobretot
d’origen paquistaneés, tot i portar anys vivint aqui, no entenen el castella. Els seus marits treballen
fora de casa i son elles les que s’encarregquen dels fills/es. “Necessitariem mediadors/es fixes que
estiguessin cada dia minim un dia a la setmana.”

També es considera que existeix una distancia que va més enlla de l'idioma i el desconeixement
del sistema educatiu, i que te a veure amb imaginaris i concepcions escolars diferents. En els seus
paisos d’origen, equiparen l'escola com un espai on s’educa de manera exclusiva, i el professorat es
percep com una autoritat. Des d'aquesta perspectiva és dificil que elles vegin la necessitat
d’implicar-se al centre educatiu. Els hi demanes més implicacié perd ells no saben ben bé que vol
dir aixd”. “Quan hem parlat amb els mediadors/es, ens han explicat que ells a les escoles dels seus
paisos d’origen no hi participen i per aixo es queden tant sorpresos quan des d’aqui els hi demanem
tanta implicacio.”

La situacio laboral i la situacié socioeconomica també es consideren factors que incideixen en
aquesta baixa participacié. La majoria de families mantenen jornades de treball extenses amb
horaris incompatibles amb els horaris de participacio que es proposen des dels centres educatius.
En el cas de l'escola primaria, tot i que la participacid és baixa, es pot dir que ha millorat en els
Gltims sis anys: per part de '’Ampa es sequeixen impulsant algunes activitats, i per part de l'escola,
s’aprofiten diferents espais formals i informals per relacionar-se. A secundaria es considera que la
existéncia d’'una Ampa activa facilitaria la relacid amb les families i la implicacio de les mateixes en
['educaci6 dels seus fills/es. En un institut no existeix pero la volen reactivar, i en U'altre si, tot i que
funciona de manera intermitent. En ambdds casos és el centre educatiu qui adopta el rol
d’acompanvar-les. “Es complicat, molt esforc per pocs resultats”. Tot i l'esforc que dediquen a les
convocatories, les reunions individuals, la realitzacio de tallers i altres mecanismes, la participacio

de les families als centres educatius de secundaria és molt baixa.

4) PERCEPCIO SOBRE L'ALUMNAT
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El professorat considera que els joves no disposen de referents dins dels seus grups d’amics que els
puguin ajudar a mantenir els seus estudis. Com a proposta, s'apunta que es podria fer una
identificaci de referents, models a sequir, de joves del Raval que han continuat els seus estudis de
manera satisfactoria, i poder realitzar alguna activitat de coneixenca mdtua.

Molts dels joves han tingut poca relacié amb altres ambients més enlla del Raval, la qual cosa els
situa en un estat de vulnerabilitat quan comencen a moure’s. “Quan surten de linstitut i marxen a
un altre lloc, tots els seus parametres es trastoquen...nosaltres ho veiem amb els que van a la
universitat... Passen a ser els especials... i aixo els fa estar perduts.” Davant d’aix0 es planteja la
proposta de crear activitats que impliqui una mobilitat des de molt abans.

Consideren que els joves es troben en un moment vital de canvis i incerteses, on han de decidir
sobre el seu futur en poc temps i amb ['afegit que es troben amb una manca de recolzament. “Potser
esta en l'edat més complicada del seu procés de creixement. En quatre dies ja se’ls hi demana si
sequir estudiant, o treballant.”

Tots/es estan d’acord en afirmar que existeix un gran nombre d’alumnes “que els hi falta temps per
aprendre l'idioma”. Es tracta d'alumnes que estan escolaritzats perd que no poden sequir el ritme
de l'aula per la seva condici6 de nouvinguts. L'idioma és una barrera i també ho és tot el que té a
veure amb l'imagdinari cultural. Actualment, 'ensenyanca contextualitzada també fa que per a
aquests alumnes sigui més dificil que per altres assolir un bon nivell d’aprenentatge. “En les
matematiques, per exemple, no és que no sapiguen resoldre els problemes, siné que no entenen els
enunciats.”. La majoria d’aquests alumnes no arriben a graduar I'ESO i tampoc poden entrar a fer un
PFI (Programa de Formacio i Insercio).

Existeix doncs, una preocupacio generalitzada per part del professorat al no identificar actualment
cap recurs institucional que doni resposta a les necessitats d’aquest perfil d’alumnes.

Les mestres de primaria constaten a l'entrevista realitzada que les seves expectatives vers els seus
alumnes son molt altes. “Creiem que ells poden arribar on vulguin i on la societat els deixi.”
“Nosaltres no creiem que els nens tinguin un nivell baix pel fet de ser immigrants, és més, creiem
que molts d’ells, amb totes les dificultats que tenen, tenen un nivell altissim, molt per sobre que
altres nens en entorns més normalitzats.” Defensen que no és una qiiestio de capacitats, siné de
condicionants socials, economics i culturals. “Son aspectes que no s’avaluen per exemple en les
proves Pisa, la qual cosa, pot ser una mica enganyosa. S6n nens amb les mateixes capacitats que

altres nens pero amb més dificultats socials i economiques.”

1.4 Sessid oberta participativa de devolucio dels resultats

Com ja s’ha comentat, el procés de treball incloia la celebracid d’una sessid de treball participativa
on poder fer un retorn a la comunitat educativa de la tasca realitzada i dels principals resultats
obtinguts, per aixi poder comencar a planificar conjuntament accions futures. Aixi, el 17 de maig del

2017 es va realitzar una sessid oberta participativa a 'associacié de mestres Rosa Sensat, on van
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participar 44 persones, representants d’entitats socioeducatives, joves, families, centres educatius i

administracio pablica.

La sessio es va dividir en dues parts. En la primera part, expositiva, es va realitzar una devolucid de

la feina realitzada pel grup d’educaci6 en 'Gltim any, centrada en la realitzacid de l'estudi sobre les

necessitats dels diferents agents educatius. Aixi, representants dels tres col-lectius (joves, mares i

centres educatius) van presentar les principals conclusions de l'estudi.

En la segona part, es va realitzar una dinamica de treball en grups per realitzar propostes d’accié per

als dos temes focals de l'estudi. Es van realitzar dos grups per treballar I'abandonament escolar

prematur i un per treballar la participaci de les families. Es va facilitar una dinamica en la que la

idea era construir “men(s amb ingredients” que il-lustressin cadascuna de les propostes d’acci6. El

resultat d'aquesta feina és el que es veu a continuacio:

o o WU/ LISS7) MENG Pk PREVENTR

.é 7 U'ABANDONAMENT

MENU PER PREVENIR L'AEP 7 ESCOLAR PREMATUR
LUNCH MENU LUNCH MENU

PLAT(S) PRINCIPAL(S) INGREDIENTS

« Los ovenes deben queres poner de su INGREDIENTS
parte.

+ Comparti experiencias de vida diferentes |
(por ejemplo, familias, personas que no han [l © ) SENSIB
podido estudiar) i

+ El profesor aprende también del alumno —
Aprender de forma bidireccional —= .

« Puedan mediar. Dar informacion. CC

IDENTITAT

Treballar des de les capacitats dels joves
Participacio de totsles en la construccio de = caFRRT e
» ) |
actwiat PLAT(S) PRINCIPAL(S)
Valorar families que compartebdn els seus
coneixements ens els insttuts. Intercanvi Aprender de forma diferente

Centres; Comercos; Centres Culturals; Entitats
Mentoring. Dinamisme
~, Espais d'organitzacié d'alumnes

RE Comunidad, jovenes, familias, institut LS —
pas / Preparar-nos per a la realitat
ACTIVITATS DE Aproximaci6n de distintas culturas. Fiestas Salir del instituto para
MOTIVACIO AMB Poner en valor lo que hacen bien los
jovenes = /
[ J [ ] <& Aprender cosas diferentes

Mena per fementar la padicipacis de, len
{.\4. milies

Centres d'acollida sociolinguistics per families (especialment dones,
amb llengues autbctones no llatines). Aquests centres ens els
imaginem dins les escoles i/o dins de les entitats.

Ampes realment participatives, que puguin ser part activa i prendre
decisions en temes educatius/ pedagogics dels fills, és a dir, ampes no
només per extraescolars, menjadors o organitzar festes escolars

Obrir els centres a les families i que hi participin a les aules,
aprofitant el seu potencial educatiu. (ex: escola Joaquim Ruyra, de
IHospitalet)

- Classes de flengua (catald i castell) inclou coneixement de Fentom, institucions
pibliques i el seu funcionament, acompanyament-visites, etc.

- Mediadorsles, traductorsles referents de les propies cultures com a un primer pas per
‘acosequir mares i pares empoderats per ser agents actius-participatius en leducacio dels
seus fills. Crear liders dfopinio perque poc a poc es vagi exten mica. Families
de les propies escoles que fins i tot ja han estat escolaritzats aqui i que puguin servir de

per a les families
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Conclusions i propostes

Com s’ha esmentat en aquest document, al llarg de 'estudi s’ha voldut centrar el focus de mira en
dos grans tematiques per0 sense perdre de vista la part relacional entre els diferents contextos
educatius del territori. Aixi, s’han analitzat les percepcions dels joves, mares i centres educatius que
han participat en la recerca en relaci6 als tres grans ambits: ['educacid formal, 'educacié no formal
i 'educacio informal o nuclis familiars.

A linici de l'estudi féiem esment a set hipotesis construides amb la intencid de corroborar-les o
desmentir-les. Finalment, podem afirmar que cinc d’elles s’han pogut contrastar i altres dos no ha
estat possible. Aquestes son les hipotesis 5 i 6, que feien referéncia al perfil de families del Raval
que escolaritzen fora del barri. Per les dimensions d’aquest estudi, no s’ha podut explorar aquesta
realitat, perd creiem que és quelcom interessant i necessari a tenir en compte per a altres recerques

en un futur.

HIPOTESIS ELABORADES PEL GRUP D'EDUCACIO ESTAT

H1) El treball educatiu comunitari al Raval (projectes educatius
compartits entre centres educatius i entitats) afavoreix a l'adhesio
. . . . . Es corrobora
educativa dels infants i joves (i per tant, redueix els efectes de

['abandonament prematur).

H2) Els condicionants familiars dels joves, moltes vegades, son un
impediment a l'hora de poder mantenir la seva trajectoria| |ES corrobora

formativa.

H3) L' acompanyament que reben els joves per part de ['entorn per
treballar/descobrir millor les seves expectatives i possibilitats
) , 3 o Es corrobora
laborals i formatives, no és suficient o no s'adequa a les seves

necessitats.

Abandonament Escolar Prematur

H4) Les concepcions i expectatives escolars, lidioma i les
condicions socioecondmiques, son els elements de desconnexid
o o o . Es corrobora
més importants entre la institucid educativa i les families que

pertanyen a cultures minoritaries .

H5) S'identifica una dificultat en conciliar els horaris de l'escola
amb els de les families la qual cosa dificulta la creacié d’espais | | No s'ha explorat

conjunts de relacio.

38



Diagnostic Educacié al Raval

H6) Les families autdctones residents al Raval i d'un perfil
socioecondmic mig/alt no escolaritzen habitualment als seus
fills/es a les escoles del Raval per tres motius principals:
- Percepci6 d’una falta d’identificacid amb la linia pedagodica del
centre. No s'ha explorat
- Percepcidé d'una alta preséncia d’alumnat d’origen immigrant
associada a un baix rendiment acadéemic.
- Percepcid d'una alta preséncia d’alumnat pertanyent a families

de baix nivell economic relacionat un baix rendiment académic.

H7) Les entitats del tercer sector desenvolupen un rol de
mitjanceres amb les escoles, en ocasions substituint la| |Es corrobora

responsabilitat familiar.

Taula 4: Estat de les hipotesis plantejades al finalitzar Uestudi

A continuacid, es planteden les conclusions denerals, partint de les idees forga que han anat sorgint
en cadascuna de les accions de recerca realitzades. Hem volgut apuntar una série de recomanacions
0 propostes de treball, davant de les necessitats identificades, amb la voluntat de ser portades al

debat i consensuades en els diferents grups de treball existents.

Cal potenciar espais de reflexi6 i treball conjunt entre els diferents ambits educatius per tal de

fomentar l’educacié comunitaria al Raval.

Tal i com s’ha evidenciat al llarg del procés de treball, i relacionant-se amb la hipotesis 1'°, sobretot
en el si del grup d’educacit es corrobora, un cop més, que si volem treballar 'educacio6 al Raval amb
una mirada comunitaria, caldra potenciar espais de reflexid col-lectiva i de treball en conjunt, a partir

de la diversitat d'agents educatius existents.

Per tant, com a primera recomanacio d’aquest estudi, es desprén que es podrien crear espais
de reflexio, co-creacio i treball conjunt al Raval, a partir de la implicacié de centres educatius,
entitats d’educacio no formal, joves i families. Cadascu des del seu ambit i la seva expertesa,

perd mantenint un objectiv comd respecte l'educacio al barri.

15H1) El treball educatiu comunitari al Raval (projectes educatius compartits entre centres
educatius i entitats) afavoreix l'adhesio educativa dels infants i joves (i per tant, redueix els efectes
de l'abandonament).
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Cal desenvolupar accions que previnduin l'abandonament escolar com a estratédia de millora

de l'éxit educatiu.

Es considera que al Raval existeix una dificultat en assolir la graduaci6 de 'ensenyament obligatori
i en aconseguir que hi hagi continuitat en I'ensenyament postoblidatori. Es manté una percepcio
deneralitzada que fa constar que aquesta situaci6 no esdevé per una qiestié de manca de capacitat
del jove, sind més aviat per una série de condicionants socials, economics i culturals que fan que
aquest no pugui mantenir la seva trajectoria formativa. A aquests condicionants, s’han de sumar
factors motivacionals i emocionals, sobretot pel que fa a la relaci6 del jove amb els seus referents
educatius i amb el centre educatiu (acompanyament educatiu, sentiment de pertinenca, etc.), aixi
com factors més de caire estructural que tenen a veure amb les exigéncies del sistema educatiu.

En primer lloc, s’ha vist que la manca de motivacio va lligada a una percepcid de dificultat alta i una
sensacio d’incapacitat vers l'assoliment dels estudis. Els joves associen aguesta manca de motivacio
amb les dinamiques d’aula que han experimentat al llarg de la secundaria: ratios altes a les aules,
jornades massa llargues, sobrecarrega de deures, classes repetitives i subdivisid de grups de nivell.
Aquesta percepcid dels joves és coherent amb el que succeeix en la transicid de primaria a
secundaria, ja que es produeix un canvi substancial pel que fa a les metodologies d'aula i
'acompanyament per part del professorat. Pot passar que a secundaria ja no es puguin aplicar amb
tanta facilitat metodologies més actives. S’ha observat que aquestes metodologies sén valorades

positivament pel grup de mares.

Es per aixo que les propostes de canvi dels propis joves van encaminades a experimentar
classes de caracter més dinamic i amb ensenyaments més practics, i en mantenir al llarg
d’un periode ampli de temps la figura dels tutors/es, per tal de facilitar la construccio de

vincles.

En segon lloc, tenint en compte el cicle vital de canvis i incerteses en el que es troben els joves, és
fonamental l'existéncia d'un recolzament i de referents positius en el seu entorn, més enlla dels
referents familiars. Els centres educatius consideren que els joves no disposen de referents dins els
seus grups d’amics que els puguin ajudar a mantenir els seus estudis. Com s’ha vist, en la familia
obtenen un recolzament concret, en la majoria de casos, que els joves perceben com a exigéncia. A
aquest fet es suma que molts dels joves han tingut poca relacié amb altres ambients més enlla del
Raval, amb la qual cosa, els situa en un estat de vulnerabilitat en el moment que comencen a

moure’s.

En aguest sentit, les accions que fomenten referents positius de joves que han desenvolupat

trajectories d'éxit educatives, podrien esdevenir una manera de treballar aquesta necessitat.
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També es consideren la realitzacio d’accions que impliquin moviment i relacio dels joves

amb altres entorns i ambients.

Pel que fa a ’'acompanyament educatiu, els joves esperen una figura que vagi més enlla de la figura
classica del professor/a, la qual pot denerar una relacié de distancia i incomprensio. La possible
necessitat d'un referent, potser va més enlla de I'ambit més purament escolar, és a dir, que allo que
manca fora, es cristal:litzi en una demanda d’atenci6 per part de figures que, poden no ser, les que
desenvolupin aquesta funci6. Per tant, els joves expressen la necessitat de poder comptar amb un
referent educatiu amb el qual poder crear un vincle afectiu, on sentir-se reconequts i compresos.
Actualment, els joves afirmen trobar aixo en les entitats socials a les quals estan vinculats (a través
dels referents educatius) i en certs professors/es especifics amb els que comparteixen més enlla que
alld purament curricular. En aquest sentit, els centres educatius fan palés que el professorat del
Raval, avui en dia, fa 0 ha de fer una tasca més social davant de les realitats que acompanyen

'alumnat de les seves aules.

En aquest sentit, es podrien reforcar els llacos i les coordinacions entre les entitats del fora
escola i els centres educatius, per tal de poder transmetre el mateix missatge a lUinfant o
jove. Per aix0 és necessari mantenir l'objectiu de cada espai educatiu i a la vegada, trobar

espais de complementarietat.

€s fonamental lexisténcia d’'una orientacié educativa que es basi en un acompanyament
individualitzat atenent a les necessitats concretes que presenti el jove, sobretot en el canvi d’etapa
educativa. Existeix un Servei d’'Orientacié Educativa que es coordina amb els centres educatius per
fer aquesta tasca. Per part dels centres educatius, es considera que aquests mecanismes funcionen
correctament, tot i que també hi ha constancia que hi ha un grup de joves que queden al marge. Els
joves, per la seva banda, es mostren critics destacant la manca d’'informacioé que reben, tot i que

també assumeixen la seva part de responsabilitat per a la recerca de la informacio.

En aquest sentit, es podrien treballar de manera conjunta (entre les entitats socioeducatives
i els centres educatius), protocols compartits per actuar en casos d’‘abandonament que

contemplessin, a més, la prevencio.

Pel que fa a aquest grup d’alumnes que queden al marge, es comparteix la percepcid que la causa
principal es troba en 'aprenentatde de l'idioma. Aquesta dificultat repercuteix directament en el
no assoliment d’uns nivells optims en les competéncies basiques i en la dificultat d’encaixar en

determinats recursos que formen part d’itineraris més professionalitzadors.
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En aquest sentit, cal repensar i reforcar recursos que fomentin l'aprenentatge de l'idioma
per aquest joves que es troben en una situacio especifica, en la que els condicionants

economics i migratoris, tenen molt a veure.

Es destaca com en el cas dels joves es fa un esment directe a la sensacid de conflictivitat que
perceben en el dia a dia del centre educatiu, que contrasta amb la percepcid per part dels centres
educatius, que consideren que, els joves en general s’hi senten comodes i protegits. En alguns casos,
els joves entrevistats parlen de repensar els sistemes de mediacid existents als centres educatius;
aquesta podria ser una proposta a tenir en compte, si més no, per no perdre de vista que, tant els

joves com les mares, destaquen la situaci6 de violéncia existent com una preocupacio evident.

Per altra banda, es podrien realitzar accions que fomentessin el sentiment de convivéncia i
de pertinenca al centre educatiu, reforcant les festivitats, excursions i les relacions positives
ja existents. Una manera podria ser a través de la potenciacio de 'associacionisme juvenil o
estudiantil, a partir del treball conjunt entre instituts i entorn o d’experiéncies

d’aprenentatge servei.

Cal tenir en compte que la implicacié de les families en l'educaci6 és fonamental per a ’éxit

educatiu del Raval.

En primer lloc, val a dir que quan parlem de families, ens referim especificament a dones, que son
les que majoritariament porten el pes de la carrega familiar. En molts casos, a més a més, la figura
del pare, tot i que existeix, és absent en aquest ambit. Val a dir que totes les families estan
interessades en l'educacio dels seus fill/es, i volen el millor per ells/es pel que fa a la seva trajectoria
educativa.

Es parteix de la idea que l'educacid és quelcom no centrat només en un ambit concret. En aquest
sentit, la percepcid de les mares també va en aquesta linia, doncs afirmen que 'educacid és una
responsabilitat compartida entre el centre educatiu i la familia i, afegeixen , que en tot cas, sempre
es poden millorar els llacos.

La majoria de dones que han participat en la recerca afirmen tenir persones de confianca dins el
centre educatiu per poder abordar qualsevol problematica sobre el seu fill/a i recalquen 'important
que és per elles que el centre educatiu sigui un espai accessible. Pel que fa a espais de participacio,
la majoria fan esment a les reunions inicials de curs i a les reunions de tutories. Algunes parlen de
certes festivitats en les que s'impliquen de manera esporadica i una minoria parlen especificament
de les Ampes. Aquesta realitat concorda amb el que expressen els centres educatius, els quals
reconeixen una baixa i anecddtica implicacio per part de les families als centres educatius. Els motius

principals que s'apunten fan referéncia als condicionants socials, culturals i econdmics d’aquestes
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